
DES01 Monitoreo de Indicadores para Resultados

Información del programa Indicadores Parametrización Primer Trimestre Segundo Trimestre Cuarto Trimestre Avance anual de cumplimiento 

Eje o Acuerdo del PMD Programa 
Presupuestario

Unidad 
Responsable Nivel

Nombre del 
componente (sólo para 

indicadores de 
actividad)

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Definición del Indicador Método de cálculo Unidad de Medida Tipo de 
indicador Dimensión Frecuencia de 

medición
Línea 
base

Año de la 
línea base Fuente de información Sentido del 

indicador
Parámetros del 
semáforo rojo (%)

Parámetros del 
semáforo 
amarillo (%)

Parámetros del 
semáforo verde
(%)

Meta anual 
programada

Meta anual 
ajustada

Meta 
programada 

Meta 
alcanzada

Porcentaje 
alcanzado Semáforo Meta 

programada 
Meta 

alcanzada
Porcentaje 
alcanzado Semáforo Meta 

programada
Meta 

alcanzada
Porcentaje 
alcanzado Semáforo

Meta 
programad

a 
Meta 

alcanzada
Porcentaje 
alcanzado Semáforo

Meta 
anual 

alcanzada

Porcentaje de 
avance 

alcanzado 
Semáforo

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Fin
Contribuir al fortalecimiento del buen gobierno 
mediante una administraciòn pùblica eficiente, 

transparente y orientada a resultados que genere 
mayor valor pùblico y confianza ciudadana.

Porcentaje de cumplimiento en la 
Guía Consultiva de Desempeño 

Municipal

Medir el avance en los indicadores 
anuales que debe cumplir el municipio 

evaluados por el INAFED

Porcentaje de avance en la Guía Consultiva = 
(Número de Indicadores entregados / Total de 

indicadores) * 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 47% 2025

Guía Consultiva de Desempeño Municipal 
(GDM)    http://siglo.inafed.gob.
mx/siguia/docs/Resultados%20GDM%
202024%20vf.pdf 

Ascendente 39%  - 0% 59 - 40% 100 - 60% 80.00 70.00 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Propósito

La administración municipal de Metztitlán, Hidalgo, a 
través de sus 28 Unidades Administrativas posee un 
buen empleo del Presupuesto basado en Resultados 
lo que permite obtener mayores resultados en el uso 

de los recursos, asì como la existencia de perfiles 
tècnicos y personal capacitado para puestos clave.

Promedio de avance en materia de 
mejora de la gestión pública municipal

Medir el avance en materia de la 
gestión pública municipal

Promedio de avance en materia de mejora de la 
gestión pública = (Promedio de avance componente 1 
+ Promedio de avance componente 2 + Promedio de 

avance componente 3 + Promedio de avance 
componente 4 + Promedio de avance componente 5 + 

Promedio de avance componente 6 + Promedio de 
avance componente 7 + Promedio de avance 

componente 8+ Promedio de avance componente 9 ) / 
9

Promedio Estratégico Eficacia Semestral 70% 2025
Reportes, Bitácoras y Registros de la 
Unidades administrativas encargadas de 
mejorar la gestiòn pùblica municipal; 
generados anualmente

Ascendente 49%  - 0% 69 - 50% 110 - 70% 90.00 90.00 0 0 0% 45 44 44% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 1 Avance en materia de contraloria Interna Porcentaje de atención en materia de 
contraloría interna

Mide el porcentaje de auditorías 
realizadas y la implementación de 

mecanismos de control interno dentro 
de la institución.

Porcentaje de atención en materia de contraloría 
interna = ( Porcentaje de bienes de patrimonio 

municipal inventariado + Porcentaje de declaraciones 
patrimoniales y de interés recibidas, registradas y 
resguardadas + Pocentaje de atención a quejas, 

denuncias y sugerencias + Porcentaje de 
cumplimiento del programa anual de auditorías, visitas 

e inspección ) / 4

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 324% 2025
Reportes de la Contraloría Municipal.

Informes de auditoría interna
Actas de seguimiento y cumplimiento; 

generados trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 1.1 Avance en materia de 
contraloria Interna

Realización de registro de bienes de patrimonio 
municipal inventariado

Porcentaje de bienes de 
patrimonio municipal inventariado

Mide el grado de implementación 
del sistema de control interno en la 

institución
Porcentaje de implementación del sistema de control 
interno = (Número de actividades implementadas del 

sistema de control interno / Total de actividades 
planificadas del sistema de control interno) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 75% 2025

Reportes de la Contraloría Municipal.
Manuales de políticas y procedimientos 

aprobado, Evidencia de aplicación, 
Bitácoras, reportes de cumplimientos ; 

generados trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 1.2 Avance en materia de 
contraloria Interna

Coordinación en el cumplimiento de 
declaraciones patrimoniales

Porcentaje de declaraciones 
patrimoniales y de interés 

recibidas, registradas y 
resguardadas

Mide el porcentaje de personas que 
han recibido formación en temas de 

auditoría y control interno.
 Porcentaje de personas capacitadas en auditoría y 

control interno = (Número de personas capacitadas en 
auditoría y control interno / Total de personas previstas 

para capacitación) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 77.50% 2025
Reportes de la Contraloría Municipal. 

Informes de capacitación emitidos por la 
unidad; generados trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 1.3 Avance en materia de 
contraloria Interna Atención a quejas, denuncias y sugerencias Pocentaje de atención a quejas, 

denuncias y sugerencias
Mide la cantidad de quejas, 

denuncias y sugerencias atendidas 
en el periodo

Porcentaje de atención a quejas, denuncias y 
sugerencias = (Número de quejas, denuncias y 

sugerencias atendidas / Número de quejas, denuncias 
y sugerencias recibidas) * 100 

Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 90% 2025

Registros de quejas, denuncias y 
sugerencias generados por la 

Contraloría Municipal de manera 
trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 1.4 Avance en materia de 
contraloria Interna

Cumplimiento del programa anual de auditorías, 
visitas e inspección 

Porcentaje de cumplimiento del 
programa anual de auditorías, visitas 

e inspección 

Medir el grado de ejecución del 
Programa Anual de Auditorías e 

Inspecciones, verificando que las 
auditorías e inspecciones 

programadas se realicen conforme a 
lo planeado

Porcentaje de cumplimiento = Nuˊmero de auditorıˊas 
e inspecciones realizadas / Nuˊmero de auditorıˊas e 

inspecciones programadas) * 100 
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

PAAI generado y resguardaddo por la 
Contralorìa Municipal, generado de 

manera anual
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 2 Avance en materia de transparencia presentado Promedio de cumplimiento en materia 
de transparencia

Medir el avance de cumplimiento de la 
administración pública en materia de 

Transparencia

Promedio de cumplimiento de obligaciones de 
Transparencia Gubernamental =( Porcentaje de 

capacitaciones o talleres  impartidos + Porcentaje de 
solicitudes de información atendidas en tiempo y forma 
+ Porcentaje de obligaciones cargadas en el Portal de 

transparencia + Porcentaje de cumplimiento en la 
verificación de las obligaciones de transparencia ) / 4

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 365% 2025

Reportes y Acceso a la Información. Carga 
de fracciones, dictamen de verificación de 

las obligaciones de transparencia generadas 
por la Unidad de Transparencia y Acceso a 
la información; generados trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 2.1
Avance en materia de 

transparencia 
presentado

Impartición de capacitaciones en materia de 
transparencia y pretección de datos personales

Porcentaje de capacitaciones o 
talleres  impartidos.

Medir el avance en la capacitaciones y 
talleres impartidos en materia de 

Transparencia

Porcentaje de capacitaciones o talleres impartidos = 
(Número de capacitaciones o talleres impartidos / Total 

de capacitaciones o talleres solicitados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 92% 2025

 Bitacora de cursos y talleres de 
transparencia generados por la Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Información 

emitida trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 2.2
Avance en materia de 

transparencia 
presentado

Atención de solicitudes de información  en tiempo y 
forma a través del portal de transparencia

Porcentaje de solicitudes de 
información atendidas en tiempo y 

forma.

Medir el porcentaje de solicitudes 
atendidas por parte de la Unidad de 

Transparencia municipal

Porcentaje de solicitudes de información atendidas en 
tiempo y forma. = (Número de Solicitudes atendidas / 

Número de Solicitudes recibidas)] *100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 93% 2025

Informe mensual de solicitudes de acceso a 
información generadas por la Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Información 

emitidos mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 2.3
Avance en materia de 

transparencia 
presentado

Cumplimiento de obligaciones en el Portal de 
Transparencia  cargadas  

Porcentaje de obligaciones cargadas 
en el Portal de transparencia

Medir el avance en el cumplimiento de 
las obligaciones a cargar el Sistema de 

portales de Transparencia

Porcentaje de Obligaciones Cargadas en el Sistema 
de Portales de Transparencia = [(Obligaciones 

Cargadas en el Sistema de Portales de Transparencia) 
/ (Obligaciones Programadas Obligaciones Cargadas 

en el Sistema de Portales de Transparencia)] *100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

 Carga de fracciones, dictamen de 
verificación de las obligaciones de 

transparencia; resguardados por la Unidad 
de Transparencia y Acceso a la Información 

y emitidos trimestralmente 

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 2.4
Avance en materia de 

transparencia 
presentado

Cumplimiento en la verificaciòn de las obligaciones de 
transparencia

Porcentaje de cumplimiento en la 
verificación de las obligaciones de 

transparencia

Mide el grado de cumplimiento de la 
información pública obligatoria que sea 
publicada, esté completa, se encuentre 

actualizada y sea accesible para la 
ciudadanía.

Porcentaje de cumplimiento en la verificaciòn de las 
obligaciones de transparencia = (Nuˊmero de 

verificaciones realizadas / Nùmero de verificaciones 
programadas) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Dictamen de cumplimiento a la verificaciòn 
del ejercicio; resguardados por la Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Informaciòn y 

emitidos semestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 3 Acciones de planeación municipal para mejorar 
los resultados institucionales implementadas

Promedio de avance en la 
implementación de la planeación 

municipal 

Mide el avance en la 
implementación de la planeación 

municipal y el cumplimiento de los 
objetivos

Promedio de avance en la implementación de la 
planeación = (Porcentaje de indicadores de 

desempeño evaluados + Porcentaje de capatitaciones 
en planeación y PbR +Porcentaje de sesiones de 
COPLADEM +Porcentaje de informes de gestión 
financiera entregado +Porcentaje de avance en 

materia de evaliuaciòn del desempeño+Porcentaje de 
àreas con cumplimiento favorable) / 6

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 96% 2025
Reportes de la Dirección de Planeación y 

Desarrollo municipal. Reportes de 
evaluación de resultados de programas; 

generados trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 88 88% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.1

Acciones de planeación 
municipal para mejorar 

los resultados 
institucionales 
implementadas

Evaluación y Revisión de Indicadores de Desempeño 
Municipal 

Porcentaje de indicadores de 
desempeño revisados y evaluados.

Mide el avance en la revisión y 
evaluación de los indicadores de 

desempeño municipales

Porcentaje de indicadores de desempeño revisados y 
evaluados = (Número de indicadores revidasos / Total 

de indicadores municipales) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 103% 2025

Base de datos de Indicadores de la 
Dirección de Planeación y Desarrollo 
municipal, generados trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.2

Acciones de planeación 
municipal para mejorar 

los resultados 
institucionales 
implementadas

Capacitación en materia de Planeación y PbR
Porcentaje de capacitaciones 

tomadas en materia de planeación y 
PbR

Mide el porcentaje de 
capacitaciones tomadas en materia 

de planeación municipal y PbR

Porcentaje de capacitaciones recibidas = (Número de 
capacitaciones tomadas / Número de capacitaciones 

programadas) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Registro de capacitaciones y 
constancias recibidas de la Dirección de 

Planeación y Desarrollo municipal, 
generados trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 13 13% amarillo

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.3

Acciones de planeación 
municipal para mejorar 

los resultados 
institucionales 
implementadas

Realizaciòn de las sesiones de COPLADEM Porcentaje de sesiones de 
COPLADEM realizadas

Mide la cantidad de sesiones 
celebradas conforme al calendario 

anual

Porcentaje de sesiones de COPLADEM realizada = 
(Nùmero de seiones celebradas en el periodo / 

Numero de sesiones programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Registro de asistentes y Actas de 
COPLADEM firmadas y resguardadas 

por la Direcciòn de Planeaciòn y 
Desarrollo Municipal, generadas de 

manera trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.4

Acciones de planeación 
municipal para mejorar 

los resultados 
institucionales 
implementadas

Entrega de Informes de gestiòn financiera Porcentaje de informes de gestión 
financiera entregados

Mide la cantidad de informes de 
Gestiòn entregados trimestralmente 

a la Auditorìa superior del Estado

Porcentaje de informes de gestión financiera 
entregados = (Nùmero de informes entregados / Total 

de informes solicitados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Oficios de entrega e informes generados 
por la Direcciòn de Planeaciòn y 
Desarrollo Municipal emitidos de 

manera trimestral.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.5

Acciones de 
planeación municipal 

para mejorar los 
resultados 

institucionales 
implementadas

Implementaciòn del Sistema de Evaluaciòn del 
Desempeño

Porcentaje de avance en materia de 
evaluaciones de desempeño Mide el avance en la entrega de 

evaluaciones de desempeño (PAE, 
TdR,  Informe de Evaluaciòn y ASM)

Porcentaje de avance en materia de evaliuaciòn del 
desempeño = (Nùmero de informes entregados / 

Nùmero de informes solicitados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

PAE, Resultados de la evaluaciòn y 
ASM publicados en la pàgina oficial del 
municipio de manera trimestral por la 
Direcciòn de Planeaciòn y Desarrollo 

Municipal.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 3.6

Acciones de 
planeación municipal 

para mejorar los 
resultados 

institucionales 
implementadas

Cumplimiento de objetivos 
Porcentaje de áreas con cumplimiento 

favorable de objetivos, metas e 
indicadores

Mide el nùmero de àreas que 
lograron cumplir de forma 

satisfactoria las actividades 
propuestas en el trimestre

Porcentaje de àreas con cumplimiento favorable = 
Nùmero de àreas con semaforizaciòn en verde / 

Nùmero total de àreas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Formato DES01, entregado a la ASEH 
de manera trimestral y llenado por la 
Direcciòn de Planeaciòn y Desarrollo 

Municipal de manera trimestral.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 23 23% verde 25 21 21% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 4 Estrategias en materia de conciliación y atenciòn 
jurìdica brindadas

Porcentaje de atención en materia 
jurídica

Mide el avance de atencion en materia 
jurìdica para servicio a la ciudadanìa

Porcentaje de atención en materia jurídica = 
(Porcentaje de Atencion de Asesorias Juridicas + 
Porcentaje de audiencias + Porcentaje de actas 

emitidas) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 350% 2025
Informes y Registros de la Dirección de 

Conciliación generados de manera 
mensual

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 4.1
Estrategias en materia 

de conciliación y 
atenciòn jurìdica 

brindadas

Imparticiòn de asesorias jurìdicas Porcentaje de asesorias y 
acompañamientos jurídicos realizados

Medir la cantidad de atencion en 
asesorias juridicas brindadas a la 

poblaciòn

Porcentaje de Atencion de Asesorias Juridicas = 
[(Asesorias Juridicas Atendidas) / (Asesorias Juridicas 

Solicitadas)]*100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 90% 2025

Informes y Registros de la Dirección de 
Conciliación generados de manera 

mensual
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 4.2
Estrategias en materia 

de conciliación y 
atenciòn jurìdica 

brindadas

Acompañamiento jurìdico Porcentaje de audiencias públicas 
realizadas

Mide el nivel de cumplimiento en la 
ejecución de audiencias públicas 

respecto a las que fueron programadas 
o planificadas en el periodo 

Porcentaje de audiencias = (Audiencias celebradas / 
Audiencias programadas) * 100 Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 85% 2025

Registro de Audiencias Públicas 
generados por la Dirección de 
Conciliación emitidos mensual

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 4.3
Estrategias en materia 

de conciliación y 
atenciòn jurìdica 

brindadas

Celebraciòn de audiencias pùblicas Porcentaje de actas de acuerdos e 
informativas emitidas

Medir el nivel de cumplimiento en la 
emisión de actas (de acuerdos e 
informativas) respecto al total de 

audiencias atendidas en el periodo

Porcentaje de actas emitidas = (Nuˊmero de actas de 
acuerdos + actas informativas emitidas / Nùmero total 

de audiencias realizadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 87% 2025

Registro de Actas de Acuerdos y Actas 
Informativas generados por la Dirección 
de Conciliación emitidos mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 5
Servicios a la población del municipio con los 
servicios y trámites que brinda la Secretaría 

General municipa
Promedio de atención ciudadana 

en tràmites y servicios
Medir el avance en la atencion de 
tràmites y servicios que  brinda la 

Secretarìa General

Promedio de atenciòn ciudadana en tràmites y 
servicios = ( Porcentaje de permisos y constancias 

emitidas + Porcentaje de audiencias atendidas  en el 
periodo + Índice de satisfacciòn de la atención 

ciudadana + Porcentaje de población atendida con los 
servicios y trámites que brinda la Secretaría General 

municipal) / 4

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 313% 2025

Registro de la Secretaria Municipal,  
Relación de constancias y Formato de 

registro de audiencias; generados 
mensualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 110 110% verde 100 95 95% verde



1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 5.1

Servicios a la 
población del 

municipio con los 
servicios y trámites 

que brinda la 
Secretaría General 

municipa

Emisión de permisos y Constancias
Porcentaje de permisos y constancias 

emitidas 
Medir el avance en la atencion de 
solicitudes de constancias y cartas 
emitidas por la Secretaria Municipal

Porcentaje de actas y constancias emitidas = (Número 
de actas y constancias emitidas en el periodo / 

Número de constancias solicitadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Registro de la Secretaria Municipal, 
Relación de constancias; generados 

Trimestralmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 124 124% verde 100 93 93% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 5.2

Servicios a la 
población del 

municipio con los 
servicios y trámites 

que brinda la 
Secretaría General 

municipa

Atención de audiencias Porcentaje de audiencias atendidas  
en el periodo

Medir el avance de registro y 
seguimiento mensual de solicitudes 

de audiencias ciudadanas con el 
Presidente Municipal

Porcentaje de audiencias atendidas  en el periodo = 
(Número de audiencias atendidas / Número de 

audiencias solicitadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 56% 2025

Registro de la Secretaria Municipal,  
Formato de registro de audiencias; 

generados mensulamente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 108 108% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 5.3

Servicios a la 
población del 

municipio con los 
servicios y trámites 

que brinda la 
Secretaría General 

municipa

Atencion ciudadana Índice de atención ciudadana

Mide el nivel de satisfacción de los 
ciudadanos respecto a la atención 
recibida, considerando aspectos 
como trato, tiempo de respuesta, 

claridad de la información y solución 
del problema

Ìndice de satisfacciòn = ( ∑Calificaciònes obtenidas / 
Total de encuestas aplicadas * Calificaciòn màxima) * 

100
îndice Gestión Calidad Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registro de la Secretaria Municipal; 

Relacion de buea atencion ciudadana Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 87 87% verde 100 87 87% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 5.4

Servicios a la 
población del 

municipio con los 
servicios y trámites 

que brinda la 
Secretaría General 

municipa

Atenciòn a la ciudadania con  los servicios de la 
Secretaria Municipal

Porcentaje de población atendida del 
municipio con los servicios y trámites 

que brinda la Secretaría General 
municipal

Medir el nivel de desempeño de la 
Secretaría General Municipal en la 
atención de solicitudes, trámites o 

requerimientos ciudadanos, 
considerando oportunidad y 

cumplimiento

îndice de Atenciòn Ciudadana = (Solicitudes atendidas 
en tiempo / Total de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Registro de la Secretaria Municipal; 
relacion de personas que recbieron 

servicios y tramites que brinda la 
Secretaria Municipal

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 123 123% verde 100 102 102% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 6 Avance en materia de archivo municipal Porcentaje de avance en las acciones 
programadas en materia de archivo

Mide el grado de ejecución de las 
actividades o acciones planificadas 

en el programa de archivo

Porcentaje de avance en las acciones programadas =( 
Porcentaje de àreas capacitadas en tema de archivo + 

Porcentaje de cumplimiento del PADA) / 2
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Carpetas y PADA generados por el àrea de 

Achivo municipal Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 93 93% verde 100 93 93% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 6.1 Avance en materia de 
archivo municipal Capacitaciones al personal municipal otorgadas Porcentaje de àreas capacitadas en 

temas de archivo Mide la cobertura de capacitación 
en temas archivísticos dentro de la 

administraciòn municipal

Porcentaje de àreas capacitadas en tema de archivo = 
(Nùmero de àreas capacitadas / Total de àreas) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Carpeta: Evidencias de PADA 2026
Generada cada trimestre y declaradas en el 

Infome del Programa Anual de Desarrollo 
Archivistico, por el ârea de archivo municipal

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 100.00 100.00 100 86 86% verde 100 86 86% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 6.2 Avance en materia de 
archivo municipal Cumplimiento del PADA 

Porcentaje de cumplimiento del 
programa anual de desarrollo 

archivistico municipal Mide el nivel global de cumplimiento 
del programa anual, integrando 

todas las acciones previstas

Porcentaje de cumplimiento del PADA = (Nùmero de 
metas o acciones cumplidas / Total de metas o 

acciones programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Carpeta: Informe de PADA 2026
Programa anual de Desarrollo archivistico 
publicado en la pàgina oficial del municipio 

de manera anual. 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 100.00 100.00 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 7  Eventos e informaciòn institucional difundida Porcentaje de avance en materia de 
Comunicaciòn Social Medir el avance en la atencion de 

eventos institucionales por parte de 
la Direccion de Comunicación Social

Porcentaje de avance en materia de Comunicaciòn 
Social = (Porcentaje de atención a eventos 

institucionales + Porcentaje de información publicada 
en las redes sociales oficiales + Porcentaje de 

contenidos actualizados en la pàgina oficial  del 
municipio ) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 105.00 2025

Registro de la dirección de 
Comunicaciones Social. Fotografías, 

publicaciones en redes sociales 
oficiales;generados trimestralmente.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 109 109% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 7.1  Eventos e informaciòn 
institucional difundida  Eventos institucionales atendidos Porcentaje de atención a eventos 

institucionales 

Mide el nivel de cobertura o 
atención brindada a los eventos 
institucionales programados por 
parte del área de Comunicaciòn 

social

Porcentaje de atenciòn a eventos institucionales = 
(Nùmero de eventos atendidos / Nùmero total de 

eventos programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100.00 2025

Registro de la dirección de 
Comunicaciones Social. Fotografías, 

publicaciones en redes sociales 
oficiales;generados trimestralmente.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 30 30% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 7.2  Eventos e informaciòn 
institucional difundida Publicación de información Porcentaje de información publicada 

en las redes sociales oficiales Mide el grado de cumplimiento en la 
difusión de contenidos en redes 

sociales conforme a lo planificado

Porcentaje de informaciòn publicada = (Nùmero de 
publicaciones realizadas / Total de contenido 

generado) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Registro de la dirección de 
Comunicaciones Social. fotografías, 

publicaciones en redes sociales 
oficiales;generados trimestralmente.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 27 27% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 7.3  Eventos e informaciòn 
institucional difundida Actualizaciòn de informaciòn y material digital 

Porcentaje de contenidos 
actualizados en la pàgina oficial  del 

municipio

Mide el nivel de administración, 
actualización y disponibilidad de 

contenidos digitales en el sitio web 
institucional.

Porcentaje de contenidos actualizados en la pàgina 
oficial = (Nùmero de contenidos 

actualizados/publicados / Total de contenidos 
programados o requeridos ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registro de la dirección de 
Comunicaciones Social. fotografías, 

publicaciones en redes sociales 
oficiales;generados trimestralmente.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 8 Acciones del registro del estado familiar  otorgadas
Porcentaje de registros y 

certificaciones del registro del estado 
familiar

Mide el nivel de ejecución de los 
registros y certificaciones 

programadas por el área del 
Registro del Estado Familiar

Porcentaje de registro y certificaciones = (Porcentaje 
de Registros de hechos vitales + Porcentaje de actas 

certificadas expedidas ) / 2
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 82% 2025

Reportes de la dirección de Registro y 
Estado Familiar. Registro de oficialias y 
echos vitales, generados mensualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 103 103% verde 100 106 106% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 8.1
Acciones del registro del 

estado familiar  
otorgadas

Actas  de hechos vitales expedidas Porcentaje de registro de hechos 
vitales

Mide la cobertura de registro de 
hechos vitales (nacimientos, 

matrimonios, defunciones, etc.) 
respecto a un universo esperado

Porcentaje de Registros de hechos vitales = (Nùmero 
de hechos vitales registrados / Total de hechos vitales 

solicitados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 84% 2025

Reportes de la dirección de Registro del 
Estado Familiar. Registro de oficialias y 
echos vitales, generados mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 26 26% verde 25 23 23% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 8.2
Acciones del registro del 

estado familiar  
otorgadas

Actas certificadas expedidas Porcentaje de actas certificadas 
expedidas en el periodo

Mide el nivel de emisión de actas 
certificadas (nacimiento, matrimonio, 

defunción, etc.) en  el periodo

Porcentaje de actas certificadas expedidas = (Nùmero 
de actas expedidas / Nùmero de solicitudes recibidas) 

* 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 84% 2025

Reportes de la dirección de Registro del 
Estado Familiar. Registro de oficialias y 
echos vitales, generados mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 26 26% verde 25 30 30% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Componente 9 Actas de posesión emitidas y  sesiones de cabildo 
atendidas

Porcentaje de actas y sesiones 
controladas

Mide la proporción de actas de 
posesión emitidas en tiempo y 

forma, así como las sesiones de 
Cabildo coordinadas conforme al 

calendario establecido

Porcentaje de actas y sesiones controladas = 
(Porcentaje de actas de posesión expedidas y 

controladas + Porcentaje de sesiones de Cabildo 
realizadas y controladas conforme al calendario) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 311% 2025

Reporte de la Asamblea Municipal. 
Calendario oficial de sesiones de 

cabildo, concentrado de constancias de 
posesión.Generados Trimestralmente.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 83 83% verde 100 91 91% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 9.1
Actas de posesión 

emitidas y  sesiones de 
cabildo atendidas

Expedición de actas de posesión Porcentaje de actas de posesión 
expedidas y controladas

Mide la eficiencia en el registro, 
seguimiento y entrega de actas de 

posesión

Porcentaje de actas de posesión expedidas y 
controladas = (Número de actas de posesión 

expedidas / Total de solicitudes recibidas) x 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 83% 2025

Reporte de la Asamblea Municipal. 
Registro de actas de posesión.

Generados Mensualmente.
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 83 83% verde 100 83 83% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Mejora de la Gestiòn 
Pùblica

Direcciòn de 
Planeaciòn y 

Desarrollo 
Municipal

Actividad 9.2
Actas de posesión 

emitidas y  sesiones de 
cabildo atendidas

Realizacion de sesiones de Cabildo
Porcentaje de sesiones de Cabildo 

realizadas y controladas conforme al 
calendario

Mide el número de sesiones de 
Cabildo efectivamente realizadas

Porcentaje de sesiones de Cabildo realizadas y 
controladas conforme al calendario = Número de 

sesiones realizadas / Total de sesiones programadas) 
x 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 88% 2025

Reporte de la Asamblea Municipal. 
Actas de sesión debidamente firmadas

Calendario de sesiones de Cabildo. 
Generados Trimestralmente.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 83 83% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Fin

Contribuir al fortalecimiento de la transparencia, 
rendición de cuentas y uso eficiente de los 

recursos públicos municipales.
Índice de rendición de cuentas

Mide el nivel de cumplimiento en la 
entrega oportuna de información 

financiera, la calidad y consistencia 
de la información presentada, la 

atención a observaciones y 
recomendaciones emitidas y el 

cumplimiento normativo en materia 
de fiscalización y transparencia en 

el ejercicio del gasto público.

Indice de rendiciòn de cuentas = (ìndice de rencidiòn 
de cuentas 1er. trimestre + ìndice de rencidiòn de 

cuentas 2do. trimestre + ìndice de rencidiòn de 
cuentas 3er. trimestre + ìndice de rencidiòn de cuentas 

4to.  trimestre) / 4

Indice Estratégico Eficacia Anual 94.20% 2025
Índice Municipal de Rendición de Cuentas 
(IMRC) generado por la Auditorìa Superior 

del Estado de Hidalgo
https://aseh.gob.mx/Informes/irc

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 100.00 100.00 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Propósito

La administración municipal presenta mayor 
autonomía hacendaria, una gestión eficaz del 
gasto público y una planeaciòn en materia de 

adquisicionesque aumente la inversiòn en obra 
pùblica.

Promedio de avance en la 
administraciòn y finanzas 

municipales eficientes

Mide el nivel promedio de progreso 
que presenta el municipio en la 

implementación y consolidación de 
prácticas de gestión administrativa y 
financiera orientadas a la eficiencia

Promedio de avance en la administraciòn y finanzas 
municipales = Porcentaje de rendiciòn de cuentas y 

armonizaciòn contable + Porcentaje de fortalecimiento 
de la recaudación de ingresos propios municipales + 
Ìndice de desempeño en la gestiòn de adquisiciones 

municipales) / 3

Promedio Estratégico Eficacia Semestral 64% 2025

Informes, registros, programas, valesy 
contratos generados por la Tesorería 

Municipal y la Direcciòn de Adquisiciones 
emitidos de manera trimestral

Ascendente 49%  - 0% 69 - 50% 110 - 70% 90.00 90.00 0 0 0% 45 41.60% 41.60% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Componente 1 Eficiencia en la rendiciòn de cuentas y amonizaciòn 

contable entregados
Porcentaje de rendiciòn de cuentas y 

armonizaciòn contable

mide el grado de cumplimiento del 
municipio en la presentación oportuna, 
transparente y conforme a la normativa 

de su información financiera y de 
gestión, así como su nivel de alineación 

con los estándares de contabilidad 
gubernamental vigentes.

Porcentaje de rendiciòn de cuentas y armonizaciòn 
contable = (Porcentaje de información financiera 

gubernamental armonizada + Porcentaje de informes 
de gestiòn financiera cargadas + Porcentaje de 

cumplimiento en materia de rendición de cuentas y 
transparencia + Porcentaje de avance del ejercicio del 

gasto) / 4

Porcentaje Gestiòn Eficiencia Trimestral 360% 2025
Informes y registros generados por la 

Tesorería Municipal emitidos de manera 
trimestral

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 90 90% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 1.1

Eficiencia en la rendiciòn 
de cuentas y 

amonizaciòn contable 
entregados

Armonizaciòn de la informaciòn financiera 
gubernamental

Porcentaje de información financiera 
gubernamental armonizada

Mide qué porcentaje de la información 
financiera gubernamental está 

armonizada conforme a la normativa 
aplicable, reflejando el nivel de orden, 
uniformidad y calidad en el registro y 
presentación de las finanzas públicas.

Porcentaje de informaciòn armonizada = ( Número de 
estados financieros o registros contables que cumplen 
con los lineamientos / Total de estados financieros o 

registros obligatorios) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Informes y registros generados por la 

Tesorería Municipal emitidos de manera 
trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 1.2

Eficiencia en la rendiciòn 
de cuentas y 

amonizaciòn contable 
entregados

Carga de informes de gestiòn financiera Porcentaje de informes de gestiòn 
financiera cargadas

Mide la proporción de informes que han 
sido efectivamente cargados o 

registrados en el sistema 
correspondiente, respecto del total de 

informes que deben cargarse en el 
periodo

Porcentaje de Informes de Gestión Financiera = ( 
Número de informes cargados / Número de informes 

solicitados) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 100.00 2025 Informes de gestiòn financiera cargados por 

la Tesorerìa Municipal de manera trimestral Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 1.3

Eficiencia en la rendiciòn 
de cuentas y 

amonizaciòn contable 
entregados

Carga de fracciones en la pàgina de transparencia
Porcentaje de cumplimiento en 

materia de rendición de cuentas y 
transparencia

Mide  la proporción de obligaciones 
cumplidas en estas materias respecto 
del total de obligaciones establecidas 

en la normativa aplicable.

Porcentaje de cumplimiento en materia de rendiciòn de 
cuentas y transparencia = (Nùmero de obligaciones 

cumplidas / Total de fracciones a cargar) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 100 2025

Comprobantes de carga del sistema SIPOT, 
y publicados en la pàgina oficial del 

municipio
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 1.4

Eficiencia en la rendiciòn 
de cuentas y 

amonizaciòn contable 
entregados

Proporciòn del presupuesto ejercido Porcentaje de avance del ejercicio del 
gasto

Mide la proporción del presupuesto que 
ha sido efectivamente devengado o 

ejercido, respecto del presupuesto total 
autorizado en el periodo.

Porcentaje de avance del ejercicio del gasto = (Monto 
del gasto ejercido / Presupuesto total autorizado para 

el periodo) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Presupuesto de egresos 2026, generado 

anualmente y modoficado de manera 
trimestral por la Tesorerìa municipal

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 15 15% amarillo 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Componente 2 Ingresos propios recaudados

Porcentaje de fortalecimiento de la 
recaudación de ingresos propios 

municipales

Mide el grado en que el municipio 
fortalece su capacidad de 

recaudación de ingresos propios 
mediante la actualización del padrón 

catastral, la implementación de 
incentivos y el incremento en la 

recaudación.

Porcentaje de fortalecimiento de la recaudación de 
ingresos propios municipales = (Tasa de incremento 

en la recaudaciòn de ingresos propios del municipio + 
Porcentaje de actualizaciòn del padròn catastral + 

Porcentaje de incentivos aplicados para incrementar la 
recaudaciòn de ingreso) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros en la plataforma de e.hacienda y  
estadistica municipal,   generados 

trimestralmente por la Dirección de catastro 
municipal

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 81 81% verde 100 84 84% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 2.1 Ingresos propios 

recaudados Recaudaciòn de ingresos propios Tasa de incremento en la recaudaciòn 
de ingresos propios del municipio

Mide el crecimiento porcentual de 
los ingresos propios recaudados en 
un periodo respecto a un periodo 

anterior

Tasa de incremento = ((Ingresos propios recaudados 
en el periodo actual - Ingresos del periodo recaudados 
en el periodo anterior) / Ingresos propios recaudados 

en el periodo anterior)) * 100
Tasa Gestión Eficacia Trimestral 86% 2025

Informes de recaudación y
Estados financieros, generados y 

resguardados por la Tesorerìa municipal
Ascendente 1.9 - -2% 2 - 4% 4.1 - 9% 30.00 32.00 8 7 7% verde 8 9 9% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 2.2 Ingresos propios 

recaudados Actualizaciòn del padròn catastral Porcentaje de actualizaciòn del 
padròn catastral

Mide la proporción de registros 
catastrales que han sido 

actualizados respecto del total de 
registros existentes

Porcentaje de actualizaciòn = (Nùmero de registros 
catastrales actualizados / Total de registros 

catastrales) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Padròn catastral del municipio de Metztitlàn, 

generado por la Direcciòn de catastro 
municipal

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 27 27% verde 25 27 27% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 2.3 Ingresos propios 

recaudados Aplicaciòn de incentivos de pago

Porcentaje de incentivos aplicados 
para incrementar la recaudaciòn de 

ingresos

Mide el grado en que se 
implementan los incentivos previstos 

para fomentar la recaudación 
(descuentos, condonaciones, 
programas especiales, etc.)

Porcentaje de incentivos aplicados = (Nùmero de 
incentivos fiscales o programas aplicados en el 

periodo / Total de incentivos planificados o autorzados) 
* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros en la plataforma de e.hacienda 
generado por la Dirección de catastro 

municipal
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 0 0% rojo

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Componente 3 Adquisiciones de bienes y servicios realizadas con 

transparencia
Ìndice de desempeño en la gestiòn de 

adquisiciones municipales

Mide el nivel global de desempeño de la 
Dirección de Adquisiciones a partir del 
cumplimiento conjunto de la eficiencia 

en la gestión de recursos materiales, los 
procedimientos de adjudicación, el 

cumplimiento del Programa Anual de 
Adquisiciones y la atención de 
solicitudes de bienes y servicio

Ìndice de desempeño = (Porcentaje de procedimientos 
para adjudicaciones + Porcentaje de cumplimiento del 

programa anual + Porcentaje de Atencion de 
Solicitudes  de bienes y Servicio) / 3

îndice Gestión Eficacia Trimestral 325% 2025

Programa Anual de Adquisiciones, 
Contratos y vales, generados y 

resguardados por la Direcciòn de 
Adquisiciones 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 3.1

Adquisiciones de bienes 
y servicios realizadas 

con transparencia
Adjudicaciònes y arrendamientos conforme a la ley

Porcentaje de procedimientos para 
adjudicación de contratos de 

adquisiciones, arrendamientos y 
servicios

Mide el cumplimiento en la ejecución de 
los procedimientos de adjudicación 

programados conforme a la 
normatividad aplicable.

Porcentaje de procedimientos para adjudicaciones = 
Procedimientos de adjudicaciòn realizados / 

Procedimientos de adjudicaciòn programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Contratos y plan de trabajo de la Direcciòn 

de Adquisiciones. Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 3.2

Adquisiciones de bienes 
y servicios realizadas 

con transparencia
Implementaciòn de Programa Anual de Adquisisciones Porcentaje de cumplimiento del 

Programa Anual de Adquisiciones
Mide el grado de ejecución del 

Programa Anual de Adquisiciones 
respecto a lo planeado

Porcentaje de cumplimiento del programa anual = 
(Adquisiciones realizadas / Adquisisciones 

programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Programa Anual de Adquisiciones, generado 

y resguardado por la Direcciòn de 
Adquisiciones generado de manera anual

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00 100.00 25 25 25% verde 25 25 25% verde

https://metztitlan.gob.mx/informacion-contable
https://metztitlan.gob.mx/informacion-contable
https://metztitlan.gob.mx/informacion-contable
https://metztitlan.gob.mx/sevac
https://metztitlan.gob.mx/sevac
https://metztitlan.gob.mx/sevac
https://metztitlan.gob.mx/Transparencia-Metz
https://metztitlan.gob.mx/Transparencia-Metz
https://metztitlan.gob.mx/Transparencia-Metz


1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Administraciòn y 
finanzas municipales 

eficientes

Tesorería del 
Municipio de 

Metztitlàn
Actividad 3.3

Adquisiciones de bienes 
y servicios realizadas 

con transparencia
Atención de solicitudes de bienes y servicios Porcentaje de Atención de solicitudes 

de bienes y servicios
Mide la proporción de solicitudes de 

bienes y servicios que han sido 
atendidas respecto del total recibido

Porcentaje de Atencion de Solicitudes  de bienes y 
Servicios = ( Solicitides de Bienes y Servicios 
Atendidas / Solicitides de Bienes y Servicios 

Recibidas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 94% 2025

Vales de productos o servicios generados 
por la Dirección de Adquisiciones emitidas 

de manera mensual
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00 400.00 100 100 100% verde 100 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Fin
Contribuir al aumento del empleo e ingresos en la 

población para el impulso del desarrollo económico en 
el municipio a través de acciones que fortalezcan el 

comercio, los servicios y las actividades de promoción 
turística

Tasa de población ocupada
Mide la capacidad de un país para 

generar empleo y el desarrollo 
económico general.

Tasa de población ocupada = (Personas de 15 años y 
más que trabajan, tienen empleo  o inician ocupación / 

Total de personas de 15 años y màs) * 100
Tasa Estratégico Eficacia Anual 59% 2025

Censos Económicos integrados y 
publicados por el INEGI: población de 15 

años y más según condición de actividad y 
ocupación nacional:  https://www.inegi.org.

mx/app/tabulados/default.html?
nc=618&idrt=18&opc=t

Ascendente 29.9 - 0% 54 9- 30% 59.40 - 55% 59.20% 59.20% 0 0 0%

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Propósito
Comerciantes, prestadores de servicios, artesanos y 

turistas cuentan con acciones que fortalecen el 
comercio, los servicios y las actividades de promoción 

turística 

Promedio de avance en materia de 
desarrollo local 

Mide la cantidad de acciones realizadas 
por las àreas de Comercio, Turismo y 

Cultura en favor del desarrollo local

Promedio de avance en materia de desarrollo local = 
(Porcentaje de servicios y pomoción turistica y cultural 

+ Ìndice de fortalecimiento de la gestiòn comercial 
municipal)/2

Promedio Estratégico Eficacia Anual 83% 2025
Formatos y bitácoras emitidas por la 

Dirección de Reglamentos, Comercio y 
Espectáculos y por la Dirección de Turismo, 

Cultura y Deporte, generadas anualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 100% 100% 0 0 0%

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Componente 1 Promociòn turistica y cultural realizados Porcentaje de servicios y pomoción 
turistica y cultural

Mide el grado de cumplimiento en la 
prestación de servicios turísticos y 

culturales, así como en la ejecución de 
acciones de promoción realizadas por el 

área responsable, respecto de lo 
programado

Porcentaje de avance en materia de servicios y 
pomoción turistica = (Porcentaje de promoción turístico 

y Cultural + Porcentaje de inscripciónes de registros 
de prestadores de servicios) / 2

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 388% 2025

Formato de control de eventos culturales Y 
Turisticos generado y resguardados  por la 
Dirección de Turismo y Cultura. Emitidos 

trimestralmente 
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 78 78% verde 100 78 78% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 1.1 Promociòn turistica y 
cultural realizados Promoción y fomento turístico y cultural Porcentaje de promoción turística y 

cultural 

Mide el grado de cumplimiento de las 
acciones de difusión y promoción 

turística y cultural realizadas respecto 
de las programadas

Porcentaje de promocion turistica y Cultural = 
(Acciones de promociòn realizadas / Acciones de 

promociòn programadas) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato de promoción Cultural y Turistica  
generados y resguardado  por la Dirección 

de Turismo y Cultura. Emitidos 
trimestralmente y publicados en la página 
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 19 19% verde 25 19 19% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 1.2 Promociòn turistica y 
cultural realizados 

Coordinación de prestadores de servicios turisticos 
locales

Porcentaje de inscripción de registros 
de prestadores de servicios 

Mide el avance en la inscripción de 
prestadores de servicios turísticos y/o 

culturales en el padrón municipal, 
respecto del total estimado o 

programado

Porcentaje de inscripciones de registros de 
prestadores de servicios = Prestadores de servicios 
inscritos / Prestadores de servicios programados o 

estimados) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 85% 2025

Expedientes físicos resguardados  por la 
Dirección de Turismo y Cultura. Emitidos 

trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 19 19% verde 25 19 19% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Componente 2 Tramites comerciales eficientes Ìndice de fortalecimiento de la gestiòn 
comercial municipal

Mide el nivel de fortalecimiento de la 
gestión del comercio municipal a través 

del desempeño conjunto en la 
recaudación de ingresos propios, la 

actualización del padrón de 
comerciantes y la eficiencia en la 
emisión de licencias y permisos.

Indice de fortalecimiento de la gestiòn comercial 
municipal =  {(0.4 x Tasa de recaudación por cobro de 

piso y sanitarios públicos) + (0.2 x Porcentaje de 
padròn actualizado) + (0.2 x  Porcentaje de 

Inspecciones ) + (0.2 x Porcentaje de Licencias y 
permisos emitidos)} 

Indice Gestiòn Eficacia Trimestral 282% 2025

Formatos y bitácoras emitidas por la 
Dirección de Reglamentos, Comercio y 

Espectáculos generadas de manera 
trimestral

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 55 55% amarillo 90 97 97% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 2.1 Tramites comerciales 
eficientes Emisiòn de licencias y permisos Porcentaje de licencias y permisos 

emitidos en el periodo

Mide el grado de cumplimiento en la 
emisión de licencias y permisos 

comerciales por parte del área de 
comercio, respecto de las solicitudes 

recibidas durante el periodo

Porcentaje de Licencias y permisos emitidos= 
[(Nùmero de licencias y permisos Emitidos ) / 

(Solicitudes de Licencias y Permisos Recibidos)]*100 
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 58% 2025

Registro de expedición de permisos y 
licencias emitidas por la Dirección de 

Reglamentos, Comercio y Espectáculos 
generadas de manera trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 2.2 Tramites comerciales 
eficientes Recaudación del cobros de piso y sanitarios Porcentaje de padròn actualizado

Mide el grado de actualización del 
padrón de comerciantes o prestadores 

de servicios registrados en el municipio, 
respecto del total de registros 

existentes, con base en la verificación y 
validación de su información en el 

periodo.

Porcentaje de padròn actualizado = (Registros 
actualizados / Total de registros en el padròn) * 100 Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 89% 2025

Base de datos de Citatorios emitidas por la 
Dirección de Reglamentos, Comercio y 

Espectáculos generadas de manera 
trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 2.3 Tramites comerciales 
eficientes Actualizaciòn del padròn de comerciantes Porcentaje de inspecciones realizadas

Medir la cantidad de inspecciones 
realizadas a los comercios y servicios 
por parte de la Dirección de Comercio, 

Reglamentos y Espectáculos

Porcentaje de Inspecciones = (Nùmero de 
inspecciones realizadas / Nùmero de inspecciones 

Programadas) *100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 75% 2025

Formatos y bitácoras emitidas por la 
Dirección de Reglamentos, Comercio y 

Espectáculos generadas de manera 
trimestral

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Desarrollo local, 
dinàmico e innovador

Direcciòn de 
Comercio, 

Reglamentos y 
Espectàculos

Actividad 2.4 Tramites comerciales 
eficientes Inspecciones y superviciones Tasa de variación de recaudación por 

cobro de piso y sanitarios

Mide el cambio porcentual en la 
recaudación obtenida por concepto de 

cobro de piso y uso de sanitarios 
municipales en un periodo determinado, 

respecto al periodo anterior, 
permitiendo evaluar el comportamiento 
de los ingresos propios del municipio en 

esta materia.

 Tasa de recaudación por cobro de piso y sanitarios 
públicos =[ (Recaudación en el periodo actual - 

Recaudación en el periodo anterior) / Recaudaciòn del 
periodo anterior] *100

Tasa Gestiòn Eficacia Trimestral 4.80% 2025

Bitácoras de cobro de piso y sanitarios 
emitidas por la Dirección de Reglamentos, 

Comercio y Espectáculos generadas de 
manera trimestral

Ascendente < 0.5 < 1,  >=0.5 >=1 >5% >5% >=1.00 -11 0% rojo >=1.00 2.13 2% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Fin

Contribuir a aumentar la  productividad y rentabilidad 
en el sector agropecuario, mediante el  mejoramiento 

de ingreso de los productores y reduciendo la pobreza 
rural.

Porcentaje de población que es 
vulnerable por ingresos

 mide el porcentaje de la población 
vulnerable por ingresos, con base 

en los indicadores que se 
establecen en la Ley General de 

Desarrollo Social.

Porcentaje de poblaciòn que es vulnerable por 
ingresos = ( Poblaciòn vulnerable por ingresos / 

Poblaciòn total ) * 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Bienal 5.80% 2025

Pobreza Multidimensional (PM), Poblaciòn 
vulnerable por ingresos,  generada por el 

INEGI

https://www.inegi.org.
mx/desarrollosocial/pm/#informacion_gener

al

Descendente >6.9 % 5.9 - 7% 5.5 - 5.8% 5.8 - 5.5% 5.8 - 5.5% 0 0 0%

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Propósito

Agricultores y ganaderos de Metztitlán  incrementan 
sus rendimientos debido a la  baja dependencia del 
temporal, mayor tecnificación, menores costos de 

insumo, mayor acceso a subsidios y asistencia técnica

Promedio de evance en el programa 
apoyo a la agricultura y la ganaderìa

Mide la cantidad de agricultores y 
ganaderos del municipio que son 

beneficiados con subsidios y asistencia 
por parte de la Direcciòn de Desarrollo 

Agropecuario

Promedio de evance en el programa apoyo a la 
agricultura y la ganaderìa = (Promedio de atención y 

apoyo brindado al sector agropecuario en el periodo + 
Porcentaje de  beneficiarios con productos) / 2

Promedio Estratégico Eficacia Anual No 
disponible

No 
disponible

Solicitudes, registros, formatos, evidencias 
fotogràficas y encuentas realizadas y 

resguardadas por la Direcciòn de Desarrollo 
Agropecuario generadas de manera 

trimestral

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 100% 100% 0 0 0%

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Componente 1 Atención y apoyo al sector agrícola y pecuario 

brindados
Promedio de atención y apoyo 

brindado al sector agropecuario en el 
periodo

Medir la cantidad de apoyo brindado a 
los agricultores y ganaderos por parte 

de la Dirección de Desarrollo 
Agropecuario en el periodo

Promedio de acciones y apoyo brindado al sector 
agrícola y ganadero en el periodo = (Tasa de 

actualización del padrón agrícola y ganadero municipal 
+ Porcentaje de productores capacitados o 

asesorados técnicamente + Porcentaje de guías de 
tránsito emitidas en el periodo + Porcentaje de 

ejidatarios atendidos por la visitadora agraria ) / 4

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 383% 2025
Registros y Formatos generados por la 
Dirección de Desarrollo Agropecuario 

emitidos trimestralmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 88 88% verde 100 99 99% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 1.1

Atención y apoyo al 
sector agrícola y 

pecuario brindados
Actualización del padrón agrícola Porcentaje de actualización del 

padrón agrícola y ganadero municipal

Mide el número de registros 
actualizados del padrón agrícola y 
ganadero municipal en un periodo 

determinado

Porcentaje de padròn actualizado = (Registros 
actualizados / Total del registro del padròn) * 100 Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 87% 2025

Formato de Censo actualizado agricola 
generado en la Dirección de Desarrollo 
Agropecuario emitidos trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 1.2

Atención y apoyo al 
sector agrícola y 

pecuario brindados

Impartición de capacitación y asesoría técnica. Porcentaje de productores  
capacitados o asesorados 

técnicamente

Mide la proporción de productores 
agropecuarios que reciben capacitación 

o asesoría técnica por parte de la 
Dirección de Desarrollo Agropecuario, 

respecto del total de productores 
programados a atender en el periodo

Porcentaje de productores capacitados = (Número de 
productores capacitados o asesorados / Número de 
productores programados a capacitar o asesorar ) * 

100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Registro de capacitaciones a productores 
generado por la Dirección de Desarrollo 
Agropecuario y emitido trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 20 4 20% verde 25 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 1.3

Atención y apoyo al 
sector agrícola y 

pecuario brindados

Realización eficiente de guías de tránsito y 
subproductos pecuarios

Porcentaje de guías de tránsito 
emitidas en el periodo

Mide el grado de cumplimiento en la 
emisión de guías de tránsito para la 

movilización de productos agrícolas y/o 
pecuarios, respecto del total de 

solicitudes recibidas en el periodo.

Porcentaje de guìas de trànsito emitidas en el periodo 
= (Guìas de trànsito emitidas / Solicitudes de guìas de 

trànsito recibidas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato para entrega de guias de transito 
manuales y electrónicas generadas por la 

Dirección de Desarrollo Agropecuario 
emitidos bimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 70 70% verde 100 95 95% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 1.4

Atención y apoyo al 
sector agrícola y 

pecuario brindados
Asesorias agrarias a ejidatarios Porcentaje de ejidatarios atendidos 

por la visitadora agraria

Mide la proporción de ejidatarios que 
reciben atención, asesoría o 

seguimiento por parte de la visitadora 
agraria en el periodo. Este indicador 
refleja la cobertura y accesibilidad de 
los servicios agrarios en el municipio.

Porcentaje de ejidatarios atendidos por la visitadora 
agraria = (Nùmero de ejidatarios atendidos / Nùmero 

de ejidatarios que solicitan atenciòn) * 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Registro de personas atendidas, 
resguardados por la Direcciòn de Desarrollo 

agropecuario, generadas de manera 
quincenal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 25 25% verde

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Componente 2 Productos subsidiados Porcentaje de  beneficiarios con 

productos

Mide la cantidad de personas que 
adquirieron un producto subsidiado 

como apoyo a la economìa de la 
poblaciòn dedicada al sector primario 

del municipio

Porcentaje de beneficiarios con productos = 
(Porcentaje de animales para cria entregados + 

Porcentaje de personas beneficiadas con productos 
para el campo  + Porcentaje de personas beneficiadas 

con maquinaria agrìcola lijera) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 
disponible

No 
disponible

Solicitudes, formatos de pago y evidencias 
fotogràficas generadas y resguardados por 
la Direcciòn de Desarrollo Agropecuario de 

manera trimestral.
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 0 0 0% verde 100 0 0% rojo

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 2.1 Productos subsidiados Adquisiciòn de animales para crìa Porcentaje de beneficiarios que 

adquieren animales para cria 
Mide la cantidad de beneficiarios en el 
periodo que adquirieron animales para 
crìa mediante los subsidios brindados 

Porcentaje de beneficiarios que adquirieron animales 
para cria = (Nùmero de beneficiarios que adquieren 

animales / Nùmero de beneficiarios programados en el 
periodo) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 
disponible

No 
disponible

Solicitudes, formatos de pago y evidencias 
fotogràficas generadas y resguardados por 
la Direcciòn de Desarrollo Agropecuario de 

manera trimestral.
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 0 0 0% verde 25 0 0% rojo

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 2.2 Productos subsidiados Adquisiciòn de productos para el campo Porcentaje de personas beneficiadas 

con productos para el campo

Mide la cantidad de beneficiarios en el 
periodo que adquirieron productos para 

el campo mediante los subsidios 
brindados

Porcentaje de beneficiarios que adquirieron productos 
para el campo  = (Nùmero de beneficiarios que 
adquieren productos / Nùmero de beneficiarios 

programados en el periodo) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 

disponible
No 

disponible

Solicitudes, formatos de pago y evidencias 
fotogràficas generadas y resguardados por 
la Direcciòn de Desarrollo Agropecuario de 

manera trimestral.
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 0 0 0% verde 25 0 0% rojo

3. Metztitlàn con 
desarrollo econòmico, 
dinàmico e innovador

Apoyo a la 
agricultura y la 

ganaderìa

Direcciòn de 
Desarrollo 

Agropecuario
Actividad 2.3 Productos subsidiados Adquisiciòn de maquinaria agrìcola lijera Porcentaje de personas beneficiadas 

con maquinaria agrìcola lijera

Mide la cantidad de beneficiarios en el 
periodo que adquirieron maquinaria 

agrìcola lijera mediante los subsidios 
brindados

Porcentaje de beneficiarios que adquirieron 
maquinaria agrìcola = (Nùmero de beneficiarios que 

adquieren maquinaria / Nùmero de beneficiarios 
programados en el periodo) 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 
disponible

No 
disponible

Solicitudes, formatos de pago y evidencias 
fotogràficas generadas y resguardados por 
la Direcciòn de Desarrollo Agropecuario de 

manera trimestral.
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 0 0 0% verde 25 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Fin

Contribuir a la disminuciòn de la vulnerabilidad social y 
económica, aumentando la capacidad de las familias 

para mejorar su calidad de vida.
Porcentaje de población con carencia 
por acceso a servicios básicos en la 

vivienda

Medir la cantidad de personas con 
carencias por acceso a servicios 

básicos en la vivienda

Porcentaje de población con carencia por acceso a 
servicios básicos en la vivienda = (Total de personas 
con acceso a servicios básicos de vivienda / Total de 

personas en situación de vulnerabilidad) * 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 14.10% 2025

Ìndice de progeso social - Mèxico como 
Vamos

https://mexicocomovamos.mx/indice-de-
progreso-social-2024/#:~:text=La%

20pobreza%20disminuy%C3%B3%2C%
20pero%20la,educaci%C3%B3n%2C%

20pilares%20del%20desarrollo%20social.

Descendente >14.3% 14.1 - 14.3% 13.8 - 14% 13.90% 13.90% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Propósito

La población del municipio de Metztitlán presenta 
bajos niveles de pobreza rural, mayor acceso a 

servicios de salud, educación y apoyo económico, 
especialmente en personas con discapacidad, mujeres 

y familias de bajos ingresos .

Promedio de avance en materia de 
bienestar social

Mide el avance en materia de 
fortalecimiento al  bienestar social 

Promedio de avance en materia de fortalecimeinto al 
bienestra social = (Porcentaje de acciones en 
beneficio del desarrollo social  en el periodo + 

Promedio de avance en materia de protección al 
menor de edad + Promedio de avance en atención al 

la salud + Promedio de acciones en materia de 
asistencia social +Promedio de apoyo en materia de 
alimentos y medicamentos + Promedio de avance en 

materia psicológica + Porcentaje de atenciòn en el 
centro PILARES + Promedio en el fortalecimiento de la 

Coordinación Educativa Municipal) / 8

Promedio Estratégico Eficacia Anual 71% 2025

Registros, Carpetas, Expedientes 
generados en la Dirección de Desarrollo 

Social, DIF Municipal, Dirección de Salud, 
Dirección de Educación, SIPINNA emitidos 

mensual y trimestralmente

Ascendente 39%  -10% 59 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 1 Acciones en beneficios del desarrollo social brindadas Porcentaje de acciones en beneficio 

del desarrollo social  en el periodo

Mide la proporción de acciones 
ejecutadas orientadas al desarrollo 

social respecto a las acciones 
programadas en el periodo.

Porcentaje de acciones en beneficio del desarrollo 
social  = (Porcentaje de Solicitudes Atendidas + 

Porcentaje de Apoyos distribuidos + Porcentaje de 
asesorías brindadas + Porcentaje de promociòn y 

difusiòn de programas del Bienestar) / 4

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 289% 2025
Registros y Carpetas generados por la 

Dirección de Desarrollo Social y emitidas 
trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 64 64% amarillo 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad  1.1

Acciones en beneficios 
del desarrollo social 

brindadas
Atención a solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas Mide la proporción de solicitudes 

ciudadanas atendidas respecto al total 
de solicitudes recibidas.

Porcentaje de Solicitudes Atendidas = (Solicitudes 
Atendidas / Solicitudes Recibidas) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 79% 2025
Registro de Solicitudes generado por la 

Dirección de Desarrollo Social y emitidas 
trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 60 60% amarillo 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad  1.2

Acciones en beneficios 
del desarrollo social 

brindadas
Distribución de apoyos sociales Porcentaje de apoyos distribuidos en 

el municipio
Mide la proporción de apoyos 

entregados respecto al total de apoyos 
programados en el municipio.

Porcentaje de apoyos distribuidos = (Número de 
apoyos entregados / Número apoyos programados) * 

100

Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registro de Apoyo a Usuarios generado por 
la Dirección de Desarrollo Social y emitidas 

trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 16 16% amarillo 25 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad  1.3

Acciones en beneficios 
del desarrollo social 

brindadas
Atención en marteria de asesorias Porcentaje de asesorías brindadas Mide la cantidad de asesorías 

otorgadas en relación con la población 
objetivo o solicitudes recibidas

Porcentaje de asesorías brindadas = [(Número de 
asesorias brindadas en el periodol / Número de 

solicitudes de asesorias recibidas)  * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 83% 2025
Registro de Asesorias generado por la 

Dirección de Desarrollo Social y emitidas 
trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 67 67% amarillo 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad  1.4

Acciones en beneficios 
del desarrollo social 

brindadas
Promociòn de programas del Bienestar

Porcentaje de promociòn, inscripción 
o difusiòn de los programas del 

Bienestar

Mide el grado de cumplimiento de las 
actividades de promoción, difusión e 
inscripción de los programas sociales 

respecto a lo programado.

Porcentaje de promoción y difusión de programas del 
Bienestar = ( Número de acciones de promociòn 
realizadas / Numero de acciones de promociòn 

programadas) * 100   
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 29% 2025

Carpeta de programas del Bienestar 
generado por la Dirección de Desarrollo 

Social y emitidas trimestralmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 67 67% amarillo 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 2 Atención en acciones para la protección y apoyo a los 

menores de edad
Promedio de avance en materia de 

protección al menor de edad
Medir el avance en materia de 

protección y atención al los menores de 
edad por parte de SIPINNA

Promedio de avance en materia de protección y 
atención a los menores de edad = (Porcentaje de 
solicitudes atendidas  + Porcentaje de menores 

atendidos +  Porcentaje de talleres, conferencias y 
pláticas impartidas) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 380% 2025 Registros emitido por SIPINNA generados 
de manera trimestral Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 2.1

Atención en acciones 
para la protección y 

apoyo a los menores de 
edad

Atención a solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas Medir el avance en el registro y control 
de solicitudes en el SIPINNA

Porcentaje de solicitudes atendidas = ( Número de 
solicitudes atendidas / Número de Solicitudes 

Recibidas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025 Registro de Solicitudes emitido por SIPINNA 

generados de manera trimestral Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 2.2

Atención en acciones 
para la protección y 

apoyo a los menores de 
edad

Atenciòn a menores Porcentaje de menores atendidos por 
la dependencia

Mide la proporciòn de menores de edad 
que han recibido algùn tipo de atenciòn 
por parte de la dependencia, respecto al 

total de menores identificados como 
poblaciòn objetivo en el periodo.

Porcentaje de menores atendidos = (Número de 
menores atendidos/ Total de menores en la poblaciòn 

objetivo ) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registros de atenciòn generados por 

SIPINNA generados de manera trimestral Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 2.3

Atención en acciones 
para la protección y 

apoyo a los menores de 
edad

Impartición de talleres, conferencias y pláticas Porcentaje de talleres, conferencias y 
pláticas impartidas en el periodo

Medir la cantidad de talleres, pláticas y 
conferencias impartidas por el personal 

de SIPINNA

Porcentaje de talleres, conferencias y pláticas 
impartidas en el periodo = (Número de talleres, 
conferencias y pláticas impartidas / Número de 

talleres, conferencias y pláticas programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 86% 2025 Registro de Talleres impartidos emitido por 

SIPINNA generados de manera trimestral Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 3 Pacientes atendidos Promedio de avance en atención al la 

salud
Medir el avance en atención a la 

poblaciòn en materia de salud por parte 
de la Direccion de Salud

Promedio de Avance en materia de atención  a la 
salud = (Porcentaje de Pacientes Atendidos en la UBR 
+ Porcentaje de eventos de promociòn de la salud en 
el municipio  + Porcentaje de pacientes de consulta 

externa transportados ) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 384% 2025
Listas de asistencia y Registros  generados 
por la  Unidad Básica de Rehabilitación y de 

la Dirección de Salud 
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 101 101% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 3.1 Pacientes atendidos Atención a pacientes en la Unidad Básica de 

Rehabilitación
Porcentaje de pacientes atendidos en 

la Unidad Básica de Rehabilitación
Medir el avance de pacientes recibidos 
en la Unidad Básica de Rehabilitación

Porcentaje de Pacientes Atendidos en la UBR= 
(Nùmero de Pacientes Atendidos / Total de Pacientes 

Programados o que solicitaron el servicio) *100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 98% 2025

Listas de asistencia generadas por la 
Unidad Básica de Rehabilitación a cargo de 

la Dirección de Salud emitidas 
mensualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 103 103% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 3.2 Pacientes atendidos Promociòn de la salud Porcentaje de eventos de promociòn 

de la salud en el municipio
Mide la cantidad de eventos de 

promociòn de la salud organizados y 
realizados en el municipio

Porcentaje de eventos de promociòn de la salud en el 
municipio = (Nùmero de eventos realizados / Nùmero 

de eventos programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registro de eventos generados por la 

Dirección de salud emitidos trimestralmente Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 100% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 3.3 Pacientes atendidos Transportación de pacientes de consulta externa a 

Hospitales de Primer Nivel
Porcentaje de pacientes de consulta 

externa transportados
Medir la cantidad de pacientes 

transladados a Hopitales de Primer 
Nivel para consultas externas

Porcentaje de pacientes de consulta externa 
transportados = (Número de pacientes transladados / 

Número de pacientes programados ) * 100 
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 99% 2025 Registros de translados generados por la 

Dirección de Salud emitidos trimestralmente Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 4 Acciones en materia de asistencia social realizados Promedio de acciones en materia de 

asistencia social
Medir el avance de las acciones en 

materia asistencia social  que desarrolla 
el DIF municipal.

Promedio de acciones en materia de asistencia social 
= (Porcentaje de beneficiarios del programa 

Envejecimiento Saludable + Porcentaje de jornadas 
médicas realizadas + Porcentaje de afiliación al 

programa Ayuda Técnica) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 388.80% 2025
Expedientes, Concentrados y Carpetas 
generadas por el Sistema DIF Municipal 

emitidas de manera mensual
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 4.1

Promedio de acciones 
en materia de 

asistencia social
Afiliación al programa Envejecimiento saludable Porcentaje de beneficiarios del 

programa Envejecimiento Saludable
Medir el porcentaje de beneficiarios del 
programa Envejecimiento saludable en 

el periodo

Porcentaje de beneficiarios del programa 
Envejecimiento Saludable = (Número de personas 

beneficiadas / Total de población objetivo de adultos 
mayores)  * 100)

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 104% 2025

Carpetas de Archivo del Programa 
"Envejecimiento Saludable" generadas en el 

Sistema DIF Municipal emitidas 
mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 4.2

Promedio de acciones 
en materia de 

asistencia social
Realización de jornadas médicas Porcentaje de jornadas médicas 

realizadas
Medir el número de jornadas medicas 

realizadas en el periodo 
Porcentaje de jornadas médicas realizadas = 

(Jornadas médicas realizadas / Jornadas médicas 
programadas) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 103% 2025
Expedientes físicos generados  en el 

Sistema DIF Municipal emitidas 
mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 4.3

Promedio de acciones 
en materia de 

asistencia social
Afiliación al programas de Ayuda Técnicas Porcentaje de afiliación al programa 

Ayuda Técnica
Medir el porcentaje de afiliados al 

programa Ayuda Técnica en el periodo
Porcentaje de afiliación al programa Ayuda Técnica = 
(Número de personas apoyadas / Total de personas 

programadas) * 100  

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 89% 2025
Expedientes físicos generados  en el 

Sistema DIF Municipal emitidas 
mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://www.inegi.org.mx/programas/ilmm/#tabulados
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco
https://metztitlan.gob.mx/Turismo-Metztco


2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 5 Apoyo de alimentos y medicamentos repartidos Promedio de apoyo en materia de 

alimentos y medicamentos

Medir el avance en materia de 
alimentación y apoyo con medicinas y 

estudios clínicos por parte de DIF  
municipal

Promedio de apoyo en materia de alimentos y 
medicamentos = (Porcentaje de despensas repartidas 

+ Porcentaje de niños beneficiados con alimentos y 
desayunos + Porcentaje de apoyos para medicinas y 

estudios clinicos) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 343% 2025  Reportes generado por el Sistema DIF 
Municipal emitidos de manera mensual Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 5.1 Apoyo de alimentos y 

medicamentos repartidos Distribución de Dotaciones Porcentaje de dotaciones repartidas Medir el porcentaje de despensas 
entregadas en el periodo

Porcentaje de despensas repartidas = [(Número de 
despensas entregadas en el periodo / Número de 

despensas programadas para entregar)  * 100 

Porcentaje Gestión Eficiencia Mensual 81% 2025
Reportes de Dotaciones generadas por 
el Sistema DIF municipal emitidas de 

manera mensual 
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 5.2 Apoyo de alimentos y 

medicamentos repartidos Distribución de alimentos y desayunos Porcentaje de niños beneficiados con 
alimentos y desayunos

Medir el número de niños beneficiados 
con desayunos y alimentos  en el 

periodo

Porcentaje de niños beneficiados con alimentos y 
desayunos = [ (Número de niños beneficiados con 

alimentos y desayunos en el periodo / Total  de niños 
en educación primaria) * 100 

Porcentaje Gestión Eficiencia Mensual 102% 2025
Reporte de Cobro generado por el 
Sistema DIF Municipal emitidos de 

manera mensual
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 5.3 Apoyo de alimentos y 

medicamentos repartidos Entrega de vales para medicinas y estudios clínicos Porcentaje de apoyos para medicinas 
y estudios clinicos

 Medir el nùmero de personas apoyadas 
con medicamentos y estudios clinicos 

en el periodo

Porcentaje de apoyos para medicinas y estudios 
clínicos = (Total de vales emitidos / Total de 

solicitantes ) * 100

Porcentaje Gestión Eficiencia Mensual 76% 2025
Reporte de Vales  generado por el 
Sistema DIF Municipal emitidos de 

manera mensual
Ascendente 7.9 - 0% 8 - 12% 12.1 - 22 80% 80% 20 20 20% verde 20 20 20% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 6 Atención Psicológica brindada Promedio de avance en materia 

psicológica
Medir el porcentaje de terapias y 

asistencia psicològica brindada por el 
àrea responsable durante el periodo

Promedio de avance en materia psicológica = 
(Porcentaje de asesorías psicológicas brindadas + 
Porcentaje de atención brindada + Porcentaje de 
pláticas impartidas en planteles educativos ) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 361% 2025
Expedientes Fisicos, Bitácoras y Registros 

emitidos por el Sistema DIF Municipal 
generados de manera mensual

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 6.1 Atención Psicológica 

brindada Impartición de asesorias psicológicas Porcentaje de asesorías psicológicas 
brindadas

Medir la cantidad de asesorías 
brindadas en materia psicológica en el 

periodo

Porcentaje de asesorías psicológicas brindadas = 
(Número de asesorias brindadas / Número de 

asesorias solicitadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 92% 2025

Expedientes Fisicos y Bitácoras de 
Asesorías emitidos por el Sistema DIF 

Municipal generados de manera mensual
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 6.2 Atención Psicológica 

brindada Atención brindada en temas psicológicos Porcentaje de atención brindada Mide la cantidad de personas 
atendidads en el periodo en materia 

psicològica

Porcentaje de atención brindada = (Número de 
personas atendidas / Total de personas solicitantes) * 

100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 79% 2025

Expedientes Fisicos y Bitácoras de 
Asesorías emitidos por el Sistema DIF 

Municipal generados de manera mensual
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 6.3 Atención Psicológica 

brindada Impartición de platicas en planteles educativos Porcentaje de pláticas impartidas en 
planteles educativos

Medir el porcentaje de pláticas 
impartidas en planteles educativos por 

parte del personal de DIF municipal

Porcentaje de pláticas impartidas en planteles 
educativos = (Número de platicas impatidas / Número 

de Platicas programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 100% 2025

Registro de Pláticas emitidos por el Sistema 
DIF Municipal generados de manera 

mensual
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 7 Menores en el centro PILARES atendidos Porcentaje de atenciòn en el centro 

PILARES

Mide la atenciòn brindada en los 
centros PILARES del municipio asi 

como la participaciòn en eventos que 
fortalezcan y permitan mejorar los 

servicios brindados

Porcentaje de atenciòn en el centro PILARES = 
(Porcentaje de sesiones brindadas a niños, niñas y 

adolescentes +  Porcentaje de participaciòn en 
eventos estatales y/o federales) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros de asistencia y expedientes 
emitidos por el centro PILARES  Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 7.1 Menores en el centro 

PILARES atendidos Imparticiòn de sesiones a menores Porcentaje de sesiones brindadas a 
niños, niñas y adolescentes

Mide la cantidad de sesiones brindadas 
en el centro PILARES a  niños, niñas y 

adolescentes durante el periodo

Porcentaje de sesiones brindadas a niños, niñas y 
adolescentes = (Nùmero de sesiones brindadas / 

Nùmero de sesiones programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Expedientes fisiscos y reportes mensuales 

emitidos por el centro PILARES Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 7.2 Menores en el centro 

PILARES atendidos Participaciòn en eventos estatales y/o federales Porcentaje de participaciòn en 
eventos estatales y/o federales

Mide la participaciòn en eventos que 
fortalezcan y permitan mejorar los 

servicios brindados en el centro

Porcentaje de participaciòn en eventos estatales y/o 
federales = (Nùmero asistencia a eventos / Total de 

eventos programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registros en plataformas digitales, 

realizados por la Direcciòn del centro 
PILARES

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Componente 8 Acciones en materia de fortalecimiento a la educación 

implementadas
Promedio en el fortalecimiento de la 

Coordinación Educativa Municipal
Mide el avance en la coordinación 

Educativa municipal.

Promedio en el fortalecimiento de la Coordinación 
Educativa Municipal = (Porcentaje de problematicas 

detectadas y atendidas + Porcentaje de seguimiento y 
atención a problemáticas educativas en el municipio + 

Porcentaje de convenios educativos que lograron 
formalizarse) / 3

Promedio Gestión Eficacia Trimestral 327.33% 2025

Informes de atención a problemáticas, 
Evidencia fotográfica y documental de 

acciones implementadas,Emitidos por la 
Dirección de Eduacación; generados 

trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 89 89% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 8.1

Acciones en materia de 
fortalecimiento a la 

educación 
implementadas

Seguimiento y atención a problemáticas educativas en 
el municipio.

Porcentaje de problemáticas 
educativas detectadas que recibieron 

atención o seguimiento.

Mide la cantidad de problemáticas 
educativas que recibieron atención en el 

periodo.

Porcentaje de problemátivas educativas detectadas 
que recibieron atención = (Número de problemáticas 
atendidas/ Número de problemáticas detectadas) x 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reportes de diagnóstico escolar o 
social/Oficios enviados a instancias 

educativas o de apoyo/Cabildo infantil. 
Emitidos por la dirección de Educación; 

generados trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 17 17% amarillo 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 8.2

Acciones en materia de 
fortalecimiento a la 

educación 
implementadas

Mecanismos de información y comunicación a 
problemáticas de instituciones educativas 

implementados.

Porcentaje de mecanismos 
implementados en la atención a 

escuelas en el municipio

Mide el porcentaje de problemáticas en 
escuelas dentificadas y atendidas en el 

municipio

 Porcentaje de seguimiento y atención a problemáticas 
a escuelas en el municipio = (Número de escuelas 

atendidas o canalizadas/Total de escuelas con 
problemáticas detectadas) x 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 75% 2025
Informes de actividades del área de 

Educación/Cabildo Infantil.Emitidos por 
la dirección de Eduacación; generados 

trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Fortalecimiento al 
Bienestar Social

Sistema DIF 
Municipal Actividad 8.3

Acciones en materia de 
fortalecimiento a la 

educación 
implementadas

Gestión y formalización de convenios con instancias 
educativas

Porcentaje en la gestión y 
formalización de convenios con 

instancias educativas

Mide la proporción de convenios 
educativos que lograron formalizarse

Porcentaje de convenios educativos que lograron 
formalizarse = (Número de convenios 

formalizados/Número total de convenios gestionados) 
x 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 81.25% 2025
Oficios de gestión enviados y 

recibidos/Copias de convenios firmados.
Emitidos por la dirección de Eduacación; 

generados trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Fin

Contribuir a mejorar la calidad de vida mediante la 
promociòn de la cultura fìsica y el deporte en el 

municipio

Porcentaje de poblaciòn de 12 años y 
màs que realizan actividad fìsica

Proporciona información estadística 
sobre la participación de la población de 

12 años y más en la práctica de 
deportes

o ejercicio físico durante su tiempo libre

Porcentaje = (  ∑i=1n Personas de 12+ que reportan 
actividad fıˊsica / ∑i=1n Total de personas de 12+ 

entrevistadas) ×100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No 

disponible
No 

disponible

Módulo de Práctica Deportiva y Ejercicio 
Físico (MOPRADEF), generado anualmente 

por el INEGI. https://inegi.org.
mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2026/

mopradef/mopradef2025_CP.pdf

Ascendente 39.9 - 0% 41.60 - 41%  41.7 - 442.9% 42.70% 42.70% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Propósito

En el municipio de Metztitlán existen programas o 
actividades municipales,  para fomentar la cultura 

fisica y deporte en la población.

Promedio de avance en materia de 
impulso al deporte y la activaciòn 

fìsica municipal

Mide el grado de avance que se tiene 
en la implementaciòn de actividades 

deportivas y fìsica entre la poblaciòn del 
municipio de Metztitlàn, Hgo.

Promedio de avance en materia de impulso al deporte 
y la activaciòn fìsica municipal = (Porcentaje de 

programas deportivos organizados + Porcentaje de 
espacios deportivos restaurados + Porcentaje de 

apoyos entregados a deportistas) / 3

Promedio Estratégico Eficacia Anual No 
disponible

No 
disponible

Programas, registros, expedientes, 
evidencias generadas y resguardadas por la 

Direcciòn de Deporte municipal.
Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 100 - 60% 80% 80% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Componente 1 Programas deportivos para grupos prioritarios 

instalados
Porcentaje de programas deportivos 

organizados
Mide la cantidad de programas 

deportivos organizados en diferentes 
categorias

Porcentaje de programas deportivos organizados = 
(Porcentaje de cumplimiento del programa anual 
deportivo + Porcentaje de torneos en diferentes 

categorias celebrados en el periodo) / 2
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Programa Anual Deportivo, registros, fichas 
de inscripciòn, facturas y evidencias 

fotogràficas,s generado por la direcciòn de 
Deporte municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 300% 300% 0 0 0% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 1.1

Programas deportivos 
para grupos prioritarios 

instalados
Cumplimiento del programa anual deportivo Porcentaje de cumplimiento del 

programa anual deportivo
 Mide el cumplimiento de las actividades 
deportivas programadas durante el año.

Porcentaje de cumplimiento del programa anual 
deportivo = (Número de actividades deportivas 
realizadas / Número de actividades deportivas 

programadas) × 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Programa Anual Deportivo, generado por la 
direcciòn de Deporte municipal de manera 

anual
Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 1.2

Programas deportivos 
para grupos prioritarios 

instalados

Organizaciòn de torneos deportivos en diferentes 
categorias

Porcentaje de torneos en diferentes 
categorias celebrados en el periodo

Mide el porcentaje de torneos 
deportivos realizados en diferentes 
categorías respecto a los torneos 

programados en el periodo

Porcentaje de torneos en diferentes categorias 
celebrados en el periodo =  (Número de torneos 

realizados / Número de torneos programados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registro de torneos, horarios y fichas de 

inscripciòn generadas y resguardadas por la 
Direcciòn de Deporte municipal.

Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Componente 2 Espacios deportivos equipados y restaurados Porcentaje de espacios deportivos 

equipados y restaurados
Mide el porcentaje de espacios 

deportivos que fueron equipados y 
restaurados.

Porcentaje de espacios deportivos equipados y 
restaurados  =  (Porcentaje de espacios deportivos 

restaurados + Porcentaje de equipo deportivo 
adquirido en el perido) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros y evidencias fotogràficas, 
generadas y resguardadas por la Direcciòn 

de Deportes de manera trimestral
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 300% 300% 0 0 0% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 2.1 Espacios deportivos 

equipados y restaurados Mantenimiento y conservacion de espacios deportivos Porcentaje de espacios deportivos 
restaurados

Mide el porcentaje de espacios 
deportivos restaurados respecto a los 

espacios programados para su 
rehabilitación.

Porcentaje de espacios deportivos restaurados = 
(Número de espacios deportivos restaurados / Número 

de espacios deportivos programados para 
restauración) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros y evidencias fotogràficas, 
generadas y resguardadas por la Direcciòn 

de Deportes de manera trimestral.
Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 2.2 Espacios deportivos 

equipados y restaurados Adquisiciòn de equipo deportivo Porcentaje de equipo deportivos 
adquirido en el periodo

Mide el porcentaje de equipo deportivo 
adquirido durante el periodo para apoyo 
o para el desarrollo de las actividades 

deportivas.

Porcentaje de equipo deportivos adquirido en el perido 
= (Número de equipos deportivos adquiridos / Número 
de equipos deportivos programados y/o solicitado) × 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Facturas, evidencia fotogràfica y registros 
de los artìculos adquiridos, generadas de 

manera trimestral
Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Componente 3 Apoyo a deportistas del municipio entregados Porcentaje de apoyos entregados a 

deportistas
Mide el porcentaje de apoyos otorgados 
a torneos deportivos organizados en el 

municipio

Porcentaje de apoyos entregados a deportistas   =  
(Porcentaje de apoyo a deportistas escolares + 

Porcentaje de apoyo a torneos deportivos municipales) 
/ 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros, solicitudes y evidencia 
resguardados por la direcciòn de Deportes 

municipal de manera trimestral.
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 300% 300% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 3.1 Apoyo a deportistas del 

municipio entregados
Atenciòn de apoyos a deportistas escolares que salen 

a competir a torneos regionales y estatales 
representando al municipio

Porcentaje de apoyo a deportistas 
escolares

Mide el porcentaje de apoyos otorgados 
a deportistas de diferentes niveles 

educativos  que representan a nuestro 
municipio en competencias regionales, 

estatales o nacionales.

Porcentaje de apoyo a deportistas =(Número de 
apoyos otorgados a deportistas escolares / Número de 

apoyos solicitados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registros, solicitudes y evidencia 

resguardados por la direcciòn de Deportes 
municipal de manera trimestral.

Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso al deporte y 
la activaciòn fìsica 

municipal

Direcciòn de 
Deportes Actividad 3.2 Apoyo a deportistas del 

municipio entregados
Atenciòn de apoyos en torneos deportivos organizados 

dentro del municipio
Porcentaje de apoyo a torneos 

deportivos  
Mide el porcentaje de apoyos otorgados 
a torneos deportivos organizados en el 

municipio

Porcentaje de apoyo a torneos deportivos = (Número 
de apoyos otorgados a torneos deportivos / Número de 

apoyos solicitados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registros, solicitudes y evidencia 

resguardados por la direcciòn de Deportes 
municipal de manera trimestral.

Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0% verde 30 30 30% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Fin
Contribuir a la consolidación de una comunidad 

resiliente, capaz de prevenir desastres y proteger la 
vida, el patrimonio y el entorno mediante una gestión 

de riesgos anticipada y eficiente.

Tasa de poblaciòn afectada por 
eventos naturales

Mide la Tasa de población afectada 
y víctimas mortales por siniestros, 
desastres y emergencias por cada 

100,000 habitante

Tasa de población afectada por eventos naturales = 
Población afectada por siniestros, desastres y 

emergencias * 100,000 / Población proyectada anual 
Proyecciones hechas a partir de las tasas de 

crecimiento de la población presentadas en los 
Censos de Población y Vivienda 2010 y 2020 y la 

Encuesta Intercensal 2015, INEGI.

Tasa Estratégico Eficacia Bienal 33.39 2020
Censo Nacional de Gobiernos Municipales y 

Delegacionales, INEGI.
https://www.inegi.org.mx/rnm/index.

php/catalog/977

Descendente 22.8 - 33.39% 22.62 - 22.7% 22.66 - 22.63 % 22.64% 22.64% 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Propósito
La población del municipio de Metztitlán está 

preparada y fortalecida para prevenir, atender y mitigar 
riesgos ante fenómenos naturales y antropogénicos 
mediante una gestión integral del riesgo eficiente y 

coordinada.

Promedio de avance en el 
fortalecimiento a la protección y 

seguridad ciudadana

Mide la cantidad de servicios 
brindados por parte de la Dirección 
de Protección Civil municipal en el 

año

Promedio de avance en el fortalecimiento a la 
protección y seguridad ciudadana = (Promedio de 
avance en atención y prevención en materia de 

protección civil + Porcentaje de atención en servicios 
de emergencia + Porcentaje de capacitaciones ) / 3

Promedio Estratégico Eficacia Anual 69% 2025
Bitácora de actividades y servicios 

brindados, generados por la Dirección de 
Protección Civil y emitidas mensualmente

Ascendente 15 - 0% 22 - 15 % 32 - 23% 90% 90% 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Componente 1
Acciones de atención y prevención a la ciudadanía en 

materia de Protección civil realizadas
Promedio de avance en atención y 

prevención  en materia de protección 
civil

Mide el grado de avance en la atenciòn 
brindada a la ciudadanìa, asì como las 

actividades de prevenciòn de riesgos de 
fenòmenos perturbadores en el periodo

Promedio de avance en la atenciòn y prevenciòn en 
materia de protecciòn civil = (Porcentaje de atención 

en la extracción y reubicación de enjambres + 
Porcentaje de inspecciones realizadas en 

instalaciones eléctricas y de gas  +  Porcentaje de 
supervisiones en fiestas patronales y peregrinaciones 

+ Porcentaje de atención a solicitudes de poda + 
Porcentaje de dictámenes técnicos ) / 5

Promedio Gestiòn Eficacia Trimestral 424% 2025
Bitácora de actividades y servicios generada 
por la Dirección de Protección Civil y emitida 

mensualmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 89 89% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 1.1
Acciones de atención y 

prevención a la 
ciudadanía en materia 

de Protección civil 
realizadas

Atención a la extracción y reubicación de enjambres 
de abeja

Porcentaje de atención en la 
extracción y reubicación de enjambres 

Mide el porcentaje de enjambres 
atendidos y reubicados respecto al total 

de reportes recibidos.

Porcentaje de atención en la protección y reubicación 
de enjambres = (Número de enjambres atendidos y 

reubicados / Total de reportes de enjambres recibidos / 
)×100

Porcentaje Gestiòn Eficacia Mensual No 
disponible

No 
disponible

Bitacora de actividades emitida por la 
Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 

mensual 
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 1.2
Acciones de atención y 

prevención a la 
ciudadanía en materia 

de Protección civil 
realizadas

Inspecciones realizadas en instalaciones de gas y 
eléctricas

Porcentaje de inspecciones realizadas 
en instalaciones eléctricas y de gas 

Mide el grado de cumplimiento en la 
ejecución de inspecciones programadas 

en instalaciones eléctricas y de gas.

Porcentaje de inspecciones realizadas=( Número de 
inspecciones realizadas / Total de inspecciones 

solicitadas ) × 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 80 80% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 1.3
Acciones de atención y 

prevención a la 
ciudadanía en materia 

de Protección civil 
realizadas

Supervisiones y resguardos en fiestas patronales y 
peregrinaciones

Porcentaje de supervisiones en 
fiestas patronales y peregrinaciones

Mide el porcentaje de supervisiones 
realizadas durante fiestas patronales y 
peregrinaciones, con respecto al total 

de eventos programados.

Porcentaje de supervisión en fiestas patronales y 
peregrinaciones = (Número de supervisiones 

realizadas / Total de solicitudes de supervisiones para 
fiestas recibidos) × 100

Porcentaje Gestiòn Eficacia Mensual No 
disponible

No 
disponible

Bitacora de actividades emitida por la 
Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 

mensual 
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 80 80% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 1.4
Acciones de atención y 

prevención a la 
ciudadanía en materia 

de Protección civil 
realizadas

Atención a derrame de árboles en situación de riego 
de caer

Porcentaje de atención a solicitudes 
de poda

Mide el porcentaje de solicitudes de 
poda atendidas en relación con el total 

de solicitudes recibidas.

Porcentaje de atención a solicitudes de poda = ( 
Número de solicitudes de poda atendidas / Número 

total de solicitudes de poda recibidas) × 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 95 95% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 1.5
Acciones de atención y 

prevención a la 
ciudadanía en materia 

de Protección civil 
realizadas

Emisión de dictámenes técnicos Porcentaje de dictámenes técnicos 
Mide el porcentaje de dictámenes 

técnicos elaborados con respecto al 
total de solicitudes recibidas.

Porcentaje de dictamenes  técnicos = (Número de 
dictámenes técnicos realizados / Número total de 

solicitudes de dictamen) × 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Componente 2 Servicios de emergencias atendidos Porcentaje de atención en servicios 
de emergencia Mide el porcentaje de servicios de 

emergencia que fueron atendidos

Porcentaje de atencioón en servicios de emergencia = 
(Porcentaje de Incendios atemdidos en el 

trimestre+Porcentaje de emergencias prehospitalarias 
atendidas+ Porcentaje de emergencias y accidentes 

atendidos+Porcentaje de eventos y personas 
atendidos+Porcentaje de eventos masivos atendidos 

en el periodo) / 5      

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 91% 2025
Bitácora de actividades y servicios generada 
por la Dirección de Protección Civil y emitida 

mensualmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 2.1 Servicios de 
emergencias atendidos Atención a incendios Porcentaje de incendios atendidos en 

el trimestre
Mide el porcentaje de incendios 

atendidos durante el trimestre respecto 
al total de incendios reportados.

Porcentaje de incendios atendidos= (Número de 
incendios atendidos en el trimestre / Total de incendios 

resportados en el trimestre ) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 2.2 Servicios de 
emergencias atendidos Atención a emergencias prehospitalarias Porcentaje de emergencias 

prehospitalarias atendidas

Mide el porcentaje de emergencias 
prehospitalarias atendidas en 
comparación con el total de 

emergencias prehospitalarias 
reportadas.

Porcentaje de emergencias prehospitalarias atendidas 
= Número de emergencias prehospitalarias atendidas / 

Total de emergencias prehospitalarias reportadas) * 
100

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitacora de actividades emitida por la 
Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 

mensual 
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 2.3 Servicios de 
emergencias atendidos Atención a emergencias y accidentes Porcentaje de emergencias y 

accidentes atendidos
Mide el porcentaje de emergencias y 
accidentes atendidos respecto al total 

de reportes recibidos.

Porcentaje de emergencias y accidentes atendidos = 
(Número de emergencias y accidentes atendidos / 
Total de emergenciasy accidentes reportados) *100

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitacora de actividades emitida por la 
Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 

mensual 
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 2.4 Servicios de 
emergencias atendidos Personas o eventos atendidos en temporada de lluvia Porcentaje de eventos y personas 

atendidos 

Mide el porcentaje de eventos y 
personas que recibieron atención 

respecto al total de fenomenos 
presentados en el periodo

Porcentaje de eventos y personas atendidas = (Total 
de eventos y personas atendidas / Total de fenòmenos 

presentados) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia semestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 100 - 61% 160% 160% 0 0 0% verde 80 85 85% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 2.5 Servicios de 
emergencias atendidos Atención y presencia en eventos masivos Porcentaje de eventos masivos 

atendidos en el periodo

Mide el porcentaje de eventos masivos 
y personas atendidos en el periodo, 

entre el total de personas que realizaron 
su solicitud.

Porcentaje de eventos masivos atendidos =(Nùmero 
de eventos masivos atendidos / Total de solicitudes de 

atenciòn a eventos masivos ) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de actividades emitida por la 

Direcciòn de Protecciòn Civil de manera 
mensual 

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Componente 3 Habitantes del municipio capacitados Porcentaje de capacitaciones 
Mide el porcentaje de capacitaciones 

realizadas en relación con las 
capacitaciones programadas 

Porcentaje de capacitaciones = (Porcentaje de pláticas 
impartidas en instituciones educativas + Porcentaje de 
cursos de capacitacion tomadas por protección civil ) / 

2

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitácora de actividades y servicios generada 
por la Dirección de Protección Civil y emitida 

mensualmente
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 73 73% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 3.1 Habitantes del municipio 
capacitados

Impartición de pláticas y talleres en escuelas del 
municipio

Porcentaje de pláticas impartidas en 
instituciones educativas

Mide el porcentaje de pláticas 
impartidas en instituciones educativas 

respecto a las pláticas programadas en 
un periodo determinado

Porcentaje de pláticas impartidas = (platicas 
impartidas / platicas programadas y/o solicitadas)*100 Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral 78% 2025

Bitácora de actividades y servicios generada 
por la Dirección de Protección Civil y emitida 

trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 27 - 15.1% 100% 100% 25 25 25% verde 25 17 17% amarillo

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento a la 
protecciòn y 
seguridad 
ciudadana

Protecciòn Civil Actividad 3.2 Habitantes del municipio 
capacitados Capacitación al personal de protección civil Porcentaje de cursos de capacitacion 

tomadas por protección civil 

Mide el porcentaje de personal de 
Protección Civil que ha recibido 

capacitación respecto al total del 
personal.

Porcentaje de personal capacitado = (Personas que 
tomaron capacitación/ Total de personal de protecciòn 

civil) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Constancias de capacitación presentadas 

por la Dirección de Protección Civil y 
emitidas trimestralmente

Ascendente 9.9 - 0% 10 - 15%  23 - 15.1% 80.00 80.00 20 20 20% verde 20 20 20% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Fin
Contribuir a la Disminución de la incidencia del delito y 

aumento del  bienestar social y desarrollo del 
municipio

Índice de incidencia delictiva.
Medir el comportamiento de los 

delitos cometidos en el Estado de 
Hidalgo

Tasa de Variación  de la Incidencia Delictiva = [((Total 
de delitos Cometidos en el Año Actual) / (Total de 

Delitos Cometidos en el Año Anterior))-1] * 100
Indice Estratégico Eficacia Anual 4.80% 2025

Datos abiertos de incidencia 
delictiva/Secretariado Ejecutivo del Sistema 

Nacional de Seguridad Pública.
https://drive.google.

com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCi
s64DS/view?usp=sharing

Descendente  1.1 - 4.8% -1.00 - 1.00% -3.5 - (-1.00)% -3% -3% 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Propósito
El estado de Fuerza Policial del municipio de Metztitlán 

se encuentra fortalecido
Promedio de avance en el 

fortalecimiento del estado de fuerza 
policial

Medir el avance en las acciones 
implementadas en materia de 

Seguridad Pública en el municipio 
de Metztitlàn, Hidalgo

Promedio de avance en el fortalecimiento del estado 
de fuerza policial= {(ìndice en la gestiòn de personal + 

Porcentaje de estrategias implementadas en la 
prevenciòn del delito y apoyo a la ciudadanìa + 

Porcentaje de avance en materia de trànsito y atenciòn 
ciudadana + Porcentaje de estrategias implementadas 

en coordinaciòn Estatal y con Guardia Naciona) / 4

Promedio Estratégico Eficacia Anual 90% 2025
Informes, Bitácoras y Registros de la 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal; generados  de manera mensual

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Componente 1 Gestión de personal ìndice de eficiencia en la gestiòn de 
personal

Mide el grado de cumplimiento en 
los procesos clave de gestión de 

personal (contratación, permanencia 
y capacitación), respecto a las 

metas establecidas en el periodo

îndice de eficiencia en la gestiòn de personal = 
(Porcentaje de evaluaciónes y examenes de confianza 

aplicados + Porcentaje de personal aprobado+  
Porcentaje de personal capacitado + Porcentaje de 

personal contratado + Ìndice de rotaciòn de persona) / 
5

Indice Gestión Eficacia Trimestral 329% 2025
Constancias de capacitación, diplomas y 

listas de asistencia entregadas y 
resguardadas por la  Dirección de Seguridad 

Pública y Tránsito Municipal generados 
trimestralmente 

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 43 43% rojo 100 81 81% verde

https://www.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/977
https://www.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/977
https://www.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/977
https://www.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/977
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16PsUbklZrpMIirlyL5M3GWu1TCis64DS/view?usp=sharing


1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 1.1 Gestión de personal Aplicación de evaluaciones y exámenes de confianza 
a policias municipales 

Porcentaje de evaluaciónes y 
examenes de confianza aplicados

Medir el avance en las evaluaciones 
y exámenes de confianza aplicados 

a los cuerpos policiacos en el 
periodo

Porcentaje de evaluciones y examenes de confianza 
aplicados = ( Evaluaciones y exámenes realizados/ 

Evaluaciones y exámenes programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia semestral 61% 2025

Nuevo de Estado de Fuerzo a Detalle 
emitido por de la Dirección de Seguridad 
Pública y Tránsito Municipal generados 

mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 0 0% rojo 25 10 10% rojo

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 1.2 Gestión de personal Aprobaciòn de evaluaciones y exámenes de confianza Porcentaje de personal aprobado en 
control de confianza y evaluaciones

Mide el porcentaje de personal que 
aprueba las evaluaciones de control 

de confianza.

Porcentaje de personal aprobado = (Personal 
aprobado / Personal evaluado) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia semestral No 

disponible
No 

disponible

Constancias de aprobaciòn entregadas y 
resguardadas por la  Dirección de Seguridad 

Pública y Tránsito Municipal generados 
trimestralmente 

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 100 - 60% 320% 320% 80 0 0% rojo 80 80 80% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 1.3 Gestión de personal Capacitación policial Porcentaje de personal capacitado
Mide la proporción del personal que 
ha recibido capacitación respecto al 

total de personal activo.

Porcentaje de personal capacitado = (Nùmero de 
elementos capacitados / Total de personal) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Constancias de capacitación entregadas y 
resguardadas por la  Dirección de Seguridad 

Pública y Tránsito Municipal generados 
trimestralmente 

Ascendente 9.9 - 0% 10 - 15%  23 - 15.1% 80% 80% 20 8 8% rojo 20 20 20% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 1.4 Gestión de personal Contrataciòn de personal Porcentaje de personal contratado
Mide la proporción de plazas de 
personal que han sido cubiertas 

mediante contratación efectiva, en 
relación con el total de plazas 
autorizadas o requeridas en el 

periodo

Porcentaje de personal contratado = (Nùmero de 
plazas cubiertas / Nùmero total de plazas autorizadas 

o requeridas en el periodo) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Solicitud a tesoreria de alta en la nomina de 
seguridad publica de el personal de nuevo 

ingreso, estado de fuerza actualizado.
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 27 27% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 1.5 Gestión de personal Rotaciòn de personal Ìndice de rotaciòn de personal
Mide el porcentaje de personal que 
causa baja en relación con el total 
de personal activo en un periodo.

Ìndice de rotaciòn de personal = (Nùmero de bajas en 
el periodo / Total de personal activo ) * 100 Indice Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Solicitud a tesoreria de baja en la nomina de 
seguridad publica de el personal operativo, 

estado de fuerza actualizado.
Descendente > 8 > 6 - <=8 <= 6% < =20% < = 20% <=5 6 6% verde <=5 3 3% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Componente 2 Estratregías en la prevención del delito y apoyo a la 
ciudadanía  implementadas 

Porcentaje de estrategias 
implementadas en la prevenciòn del 

delito y apoyo a la ciudadanìa 

Mide la cantidad de estrategias 
implementadas por parte de la 

Direcciòn de Seguridad Pùblica y 
Trànsito municipal en la prevenciòn del 

delito y apoyo a la ciudadania en el 
periodo

Porcentaje de estrategias implementadas en la 
prevenciòn del delito y apoyo a la ciudadanìa = 

(Porcentaje de operativos de prevención realizados+ 
Tasa de registro de infractores en el periodo + 
Porcentaje de reportes por hechos delictivos + 

Porcentaje de cursos y talleres en escuelas impartidos 
) / 4

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 329% 2025
Registros, Bitácoras y bases de datos 

generadas por la Dirección de Seguridad 
Pública y Tránsito Municipal emitidas 

trimestralmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 84 84% verde 100 87 87% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 2.1
Estratregías en la 

prevención del delito y 
apoyo a la ciudadanía  

implementadas 

Implementación de operativos de prevención del delito Porcentaje de operativos de 
prevención realizados

Mide el porcentaje de operativos de 
prevención realizados respecto a los 

operativos programados en el periodo.

Porcentaje de operativos de prevención realizados = 
(Número de operativos de prevención realizados / 

Número de operativos de prevención programados) × 
100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 93% 2025
Bitácora de novedades generada por la 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal emitida de manera mensual

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 24 24% verde 25 20 20% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 2.2
Estratregías en la 

prevención del delito y 
apoyo a la ciudadanía  

implementadas 

Inscripción y registro de infractores Porcentaje de infractores inscritos y 
registrados

Mide la proporción de infractores 
detectados que son correctamente 

inscritos y registrados en los sistemas 
oficiales de seguridad pública durante el 

periodo de análisis

Porcentaje de infractores inscritos y registrados = 
(Nùmero de infractores inscritos y registrados / 
Nùmero total de infractores detectados) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual No 
disponible

No 
disponible

Registro de puestas a disposición/registro 
de personas detenidas en el REN o RND, 
generados por la Dirección de Seguridad 
Pública y Tránsito Municipal emitida de 

manera mensual

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 81 81% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 2.3
Estratregías en la 

prevención del delito y 
apoyo a la ciudadanía  

implementadas 

Atención de reportes por posibles hechos delictivos Porcentaje de reportes por hechos 
delictivos

Medir la cantidad de reportes por 
hechos delictivos atendidos en el 

periodo

Porcentaje de reportes por hechos delictivos = ( 
Reportes atendidos / Reportes recibidos) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 86% 2025

Bitácora de novedades generada por la 
Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 

Municipal emitida de manera mensual
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 75 75% verde 90 90 90% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 2.4
Estratregías en la 

prevención del delito y 
apoyo a la ciudadanía  

implementadas 

Implementación de cursos y talleres en instituciones 
educativas 

Porcentaje de cursos y talleres en 
escuelas impartidos

Mide el porcentaje de cursos y talleres 
impartidos en escuelas respecto a los 

programados y/o solicitados en el 
periodo.

Porcentaje de cursos y talleres en escuelas impartidos 
= (Número de cursos y talleres impartidos / Número de 

cursos y talleres programados o  solicitados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible

Listas de asistencia y solicitudes recibidas 
de los talleres impartidos por  la  Dirección 
de Seguridad Pública y Tránsito Municipal 

emitida de manera trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 21 21% verde 25 17 17% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Componente 3 Acciones en materia de trànsito y atenciòn ciudadana 
implementadas

Porcentaje de avance en materia de 
trànsito y atenciòn ciudadana

Mide la cantidad de acciones realizadas 
en materia de transito y atencion 

ciudadana

Porcentaje de avance en materia de tránsito y atenciòn 
ciudadana = ( Porcentaje de atenciones a tránsito 
peatonal + Porcentaje de resguardos en eventos 

cívicos y culturales + Porcentaje de presencia policial 
en eventos masivos ) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 329% 2025
Bitacoras, evidencia fotogràfica y solicitudes 

recibidas en la Direcciòn de Seguridad 
Pùblica y Trànsito Municipal

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 92 92% verde 100 92 92% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 3.1
Acciones en materia de 

trànsito y atenciòn 
ciudadana 

implementadas

Atención a tránsito peatonal y eventos cívicos y 
culturales

Porcentaje de atenciones a tránsito 
peatonal 

Mide la proporción de necesidades de 
atención al tránsito peatonal que son 

efectivamente atendidas por el personal 
operativo, respecto del total de 

atenciones identificadas en el periodo.

Porcentaje de atenciones al trànsito peatonal = 
(Nùmero de atenciones realizadas / Nùmero total de 

atenciones requeridas) x 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 79% 2025

Bitácora de novedades generada por la 
Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 

Municipal emitida de manera mensual
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 76 76% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 3.2
Acciones en materia de 

trànsito y atenciòn 
ciudadana 

implementadas

Atenciòn y resguardo de eventos cìvicos y culturales Porcentaje de resguardos en eventos 
cívicos y culturales 

Porcentaje de eventos cívicos y 
culturales que cuentan con resguardo 
por parte de la Direcciòn de seguridad 

pùblica en el periodo.

Porcentaje de resguardos en eventos cívicos y 
culturales = (Número de eventos cívicos y culturales 
con resguardo / Total de eventos cívicos y culturales 

realizados) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitácora de novedades generada por la 
Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 

Municipal emitida de manera mensual
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 77 77% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 3.3
Acciones en materia de 

trànsito y atenciòn 
ciudadana 

implementadas

Despliegue y presencia policial en eventos masivos Porcentaje de presencia policial en 
eventos masivos 

Mide la proporción de eventos masivos 
que cuentan con presencia policial 

respecto al total de eventos masivos 
identificados o programados en el 

periodo.

Porcentaje de presencia policial en eventos masivos = 
(Nùmero de eventos con presencia policial / Nùmero 

total de eventos masivos realizados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitácora de novedades generada por la 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal emitida de manera mensual

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Componente 4 Estrategias ccordinadas implementadas
Porcentaje de estrategias 

implementadas en coordinaciòn 
Estatal y con Guardia Nacional

Mide el porcentaje de actividades 
realizadas en mando coordinado con 
Policia estatal y la Guardia Nacional

Porcentaje de estrategias implementadas en 
coordinaciòn Estatal y con Guardia Nacional = 

(Porcentaje de operativos en coordinaciòn realizados 
en el trimestre + Porcentaje de reuniones de 
coordinaciòn realizadas en el trimestre ) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitacoras de recorridos, informe de 
operativos realizados que incluyen evidencia 

fotografica.Emitidos en la Direcciòn de 
Seguridad Pùblica y Trànsito Municipal

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 4.1 Estrategias ccordinadas 
implementadas Participaciòn en operativos coordinados

Porcentaje de operativos en 
coordinaciòn realizados en el 

trimestre

Mide la cantidad de actividades y 
estrategias implementadas entre la 

policia municipal, estatal y federal en el 
periodo

Porcentaje de estrategias implementadas en 
coordinaciòn = (Nùmero de estrategias implementadas 

/ Nùmero de estrategias programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible

Bitacoras de recorridos, informe de 
operativos realizados que incluyen evidencia 

fotografica.Emitidos en la Direcciòn de 
Seguridad Pùblica y Trànsito Municipal

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

1. Metztitlàn con gobierno 
cercano, justo y honesto

Fortalecimiento ala 
estado de fuerza y 
las capacidades 
institucionales de 

los cuerpos 
policiales

Direcciòn de 
Seguridad 

Pùblica y Trànsito 
Municipal

Actividad 4.2 Estrategias ccordinadas 
implementadas Participaciòn en reuniones coordinadas

Porcentaje de reuniones de 
coordinaciòn realizadas en el 

trimestre

Mide la cantidad de reuniones 
realizadas durante el periodo en 

coordinaciòn con Policia Estatal y 
Guardia Nacional

Porcentaje de reuniones de coordinaciòn = (Nùmero 
de reuniones llevadas a cabo / Nùmero de reuniones 

programadas en el periodo) *100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible

Bitacoras de recorridos, informe de 
operativos realizados que incluyen evidencia 

fotografica.Emitidos en la Direcciòn de 
Seguridad Pùblica y Trànsito Municipal

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Fin
      Contribuir al fortalecimiento  ambiental, 

aumentando la resiliencia ante sequías, cambio 
climático y crisis económicas.

Porcentaje de población en pobreza
Porcentaje de cobertura vegetal

Mide la proporción de la población del 
municipio que se encuentra en situación 
de pobreza, de acuerdo con la medición 

multidimensional oficial.
Mide la proporción del territorio 

municipal que mantiene cobertura 
vegetal natural (bosques, selvas, 

matorrales, pastizales naturales), como 
proxy del uso sostenible de los recursos 

naturales

Porcentaje de poblaciòn en pobreza = (Poblaciòn en 
situaciòn de pobreza / Total de la poblaciòn) * 100
Porcentaje de cobertura vegetal = (Superficie con 
cobertura vegetal conservada / Superficie total del 

municipio) * 100

Porcentaje Estratégico Eficacia Bienal 
Quinquienal

51.90%
70-85% 2025

Bases de datos de pobreza municipal 
publicadas por CONEVAL

Informes oficiales de pobreza y rezago 
social

Mapas y bases de datos de uso de suelo y 
vegetación (INEGI)

Descendente

Ascendente

56 - 60%
0.97 - 0%

52 - 55%
1.99 - .98%

43 - 51%
4- 2% 2-3%

45%
2-3% 0 0 0%

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Propósito
La poblaciòn del municipio de Metztitlán mejora las 
condiciones ambientales del municipio mediante la 
adopción de prácticas sostenibles en el uso de los 

recursos naturales.

Promedio de avance en materia de 
Impulso a la sostenibilidad ambiental

Medir el promedio de avance en las 
actividades implementadas como 
parte del programa Impulso a la 
Sostenibilidad Ambiental en el 

municipio

Promedio de avance en materia de impulso a la 
sostenibilidad ambiental = (Porcentaje de barrido de 

calles y  mantenimiento regular de áreas verdes y 
espacios públicos + Índice de desempeño del servicio 
de recolección y manejo de residuos sólidos urbano) / 

2

Promedio Estratégico Eficacia Anual 87% 2025
Bitácoras, Informes y Registros generados 

por la Dirección de Ecología emitidos 
mensual y  trimestralmente 

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Componente 1 Àreas verdes y espacios públicos limpios
Porcentaje de barrido de calles y  
mantenimiento regular de áreas 

verdes y espacios públicos

Mide las acciones implementadas para 
el mantenimiento de àreas verdes y 

espacios pùblicos en el municipio

Porcentaje de barrido de calles y  mantenimiento 
regular de áreas verdes y espacios públicos = 

(Porcentaje de áreas verdes y espacios públicos en 
mantenimiento regula + Porcentaje de barrido de 

calles y áreas públicas + Porcentaje de atenciòn a 
solicitudes de poda) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 378% 2025
Fotografias y rol de limpieza generados por 

la Dirección de Ecología emitidos 
mensualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 94 94% verde 100 96 96% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 1.1 Àreas verdes y espacios 
públicos limpios

Mantenimiento eficiente de áreas verdes y espacios 
públicos.

Porcentaje de áreas verdes y 
espacios públicos en mantenimiento 

regular

Mide el porcentaje de áreas verdes y 
espacios públicos que reciben 

mantenimiento regular respecto al total 
programado.

Porcentaje de áreas verdes y espacios públicos en 
mantenimiento regular = (Número de áreas verdes y 

espacios públicos con mantenimiento / Total de áreas 
verdes y espacios públicos programados para 

mantenimiento) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 94% 2025
Fotograficas y rol de limpieza generados por 

la Dirección de Ecología emitidos 
mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 1.2 Àreas verdes y espacios 
públicos limpios

Barrido de calles  y áreas públicas de la cabecera 
municipal

Porcentaje de barrido de calles y 
áreas públicas

Medir la cantidad de calles y áreas 
pùblicas barridas y limpias

Porcentaje de barrido de calles y áreas públicas = 
(Número de calles barridas / Número de calles 

programadas) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 100% 2025

Rol de limpieza de las diferentes calles  
generados por la Dirección de Ecología 

emitidos mensualmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 21 21% verde 25 22 22% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 1.3 Àreas verdes y espacios 
públicos limpios Solicitudes atendidas Porcentaje de atenciòn a solicitudes 

de poda
Mide el porcentaje de solicitudes de 
poda atendidas respecto al total de 

solicitudes recibidas.

Porcentaje de atención a solicitudes de poda = 
(Número de solicitudes de poda atendidas / Número 

total de solicitudes de poda recibidas) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 97% 2025

Registro de solicitudes  generados por la 
Dirección de Ecología emitidos 

mensualmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Componente 2 Servicios de Residuos sòlidos urbanos atendidos
Índice de desempeño del servicio de 

recolección y manejo de residuos 
sólidos urbano

Mide el nivel de cumplimiento integral 
del servicio de recolección de residuos 

sólidos urbanos, considerando la 
recolección efectiva, la ejecución de 
rutas, la cobertura del servicio y la 

implementación de acciones de 
educación ambiental.

Porcentaje de manejo de residuos sòlidos = (Residuos 
recolectados + Porcentaje de rutas de recolección de 

residuos sólidos urbanos ejecutadas conforme al 
programa + Porcentaje de comunidades y barrios con 

recolecciòn de basura periodica + Porcentaje de 
talleres de educación ambiental impartidos sobre 

manejo de residuo) / 4

Indice Gestión Eficacia Trimestral 327.50% 2025
Bitacoras de relleno sanitario generados por 

la Dirección de Ecología emitidos 
mensualmente

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 93 93% verde 100 100 100% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 2.1
Servicios de Residuos 

sòlidos urbanos 
atendidos

Recolección de Residuos Sólidos Urbanos Porcentaje de Residuos sòlidos 
urbanos recolectados

Mide el volumen total de residuos 
sólidos urbanos recolectados en las 

área de intervención durante un periodo 
determinado

Porcentaje Residuos sólidos recolectados = (Total de 
residuos recolectados / Meta de residuos 

recolectados) * 100 
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 94% 2025

Bitacoras de relleno sanitario generados por 
la Dirección de Ecología emitidos 

mensualmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 18 18% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 2.2
Servicios de Residuos 

sòlidos urbanos 
atendidos

Programaciòn de rutas de recolecciòn
Porcentaje de rutas de recolección de 
residuos sólidos urbanos ejecutadas 

conforme al programa

Mide el porcentaje de rutas de 
recolección de residuos sólidos urbanos 

realizadas conforme a las rutas 
programadas.

Porcentaje de rutas de recolección ejecutadas = 
(Número de rutas de recolección realizadas / Número 

de rutas de recolección programadas) × 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Mensual No 

disponible
No 

disponible
Rol de limpieza de las diferentes calles  
generados por la Dirección de Ecología 

emitidos mensualmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 2.3
Servicios de Residuos 

sòlidos urbanos 
atendidos

Recolecciòn de basura en barrios y comunidades Porcentaje de comunidades y barrios 
con recolecciòn de basura periodica

Mide el porcentaje de comunidades y 
barrios que cuentan con servicio 

periódico de recolección de basura 
respecto al total existente.

Porcentaje de comunidades y barrios con recolección 
periódica = (Número de comunidades y barrios con 

servicio de recolección / Total de comunidades y 
barrios) × 100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual No 
disponible

No 
disponible

Listas y roles de limpieza generados por la 
Dirección de Ecología emitidos 

mensualmente
Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Impulso a la 
sostenibilidad 

ambiental
Direcciòn de 

Ecologìa Actividad 2.4
Servicios de Residuos 

sòlidos urbanos 
atendidos

Impaticiòn de talleres sobre el manejo de residuos
Porcentaje de talleres de educación 

ambiental impartidos sobre manejo de 
residuo

Mide el porcentaje de talleres de 
educación ambiental sobre manejo de 

residuos impartidos respecto a los 
programados.

Porcentaje de talleres impartidos = (Número de 
talleres impartidos / Número de talleres programados) 

× 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 130% 2025

Evidencia Fotografica generados por la 
Dirección de Ecología emitidos 

mensualmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Fin

Contribuir al  desarrollo sostenible del municipio 
mediante infraestructura adecuada, servicios públicos 

eficientes y una gestión administrativa responsable

Porcentaje de avance en 
Infraestructura Pública y Desarrollo 

Urbano sostenible

Mide el grado de avance en materia de 
Infraestructura y Servicos públicos en el 

Municipio de Metztitlàn

Porcentaje de avance en Infraesructura Pública y 
Desarrollo Urbano sostenible = (Obras de 

infrestructura publica validadas / entre obras publicas 
ejecutadas)*100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 110% 2025
Secretarìa de la contralorìa del Estado de 
Hidalgo, sistema georeferenciado de Obra 

Pùblica.
https://sigopcontraloria.hidalgo.gob.mx/

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 0 0 0%

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Propósito

La población del municipio de Metztitlán cuenta con 
servicios públicos eficientes, infraestructura adecuada 

y administración municipal eficaz

Porcentaje de mejoramiento de los 
servicios públicos sostenibles en el 

municipio

Medir el avance de mejora de los 
servicios públicos en el municipio

Porcentaje de mejoramiento de los servicios públicos 
en el municipio = (Porcentaje de eficiencia en la 

gestiòn administrativa + Porcentaje de avance en 
materia de servicios de agua potable y drenaje + 

Porcentaje de servicios de monitoreo, reparación y 
colocación de luminarias de alumbrado público + 

Porcentaje de maquinaria para el desarrollo 
proporcionada + Porcentaje de acciones de 

maquinaria) / 5

Porcentaje Estratégico eficacia Anual 82% 2025
Registros, expedientes, Oficios e Informes 

generados por la Dirección de Obras 
Públicas Municipal, la Dirección de Servicios 

Públicos Municipales y la Oficialìa Mayor

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Componente 1 Eficiencia administrativa gestionada Porcentaje de eficiencia en la gestiòn 

administrativa
Medir el avance en el alcance de los 

objetivos en materia de Obras Públicas

Porcentaje de eficiencia en la gestiòn administrativa = 
(Porcentaje de contratos y convenios realizados + 
Porcentaje de elaboración de proyectos de obra 

pública +  Porcentaje de expedientes validados + 
Porcentaje de expedientes ejecutados + Porcentaje de 

supervisión tècnica de obras + Porcentaje de 
localidades intervenidas con obra y/o acciones que 

contribuyan al bienestar social) / 6

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 323% 2025 Registros, expedientes y Oficios generados 
por la Dirección de Obras Públicas Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 83 83% verde 100 97 97% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.1 Eficiencia administrativa 

gestionada Contrataciòn de obra Porcentaje de contratos y convenios 
realizados

Mide el grado de cumplimiento en la 
formalización de contratos y convenios 

respecto al total programado en el 
periodo 

Porcentaje de contratos y convenios realizados = 
(Nùmero de contratos y convenios realizados / Nùmero 

de contratos y convenios programados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 

disponible
No 

disponible
Expediente unitario de obra generados por 
la Dirección de Obras Públicas, generadas 

de manera semestral
Ascendente 24.9 - 0% 25 - 34.9% 35 - 53% 100% 100% 0 0 0% verde 50 50 50% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.2 Eficiencia administrativa 

gestionada Elaboraciòn de estudios y proyectos de obra Porcentaje de elaboración de 
proyectos de obra pública

Mide la proporción de proyectos 
elaborados respecto a los programados.

Porcentaje de elaboraciòn de proyectos de obra = 
Proyectos elaborados / Proyectos programados ) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 

disponible
No 

disponible
Expediente unitario de obra generados por 
la Dirección de Obras Públicas, generadas 

de manera semestral
Ascendente 24.9 - 0% 26 - 34.9% 35 - 53% 100% 100% 0 0 0% verde 50 35 35% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.3 Eficiencia administrativa 

gestionada Integración de Expedientes Técnicos Porcentaje de expedientes validados
Mide el porcentaje de expedientes 
técnicos que han sido revisados y 

aprobados

Porcentaje de expedientes validados = (Nùmero de 
expedientes validados / Nùmero de expedientes 

elaborados)  * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 86% 2025

Expediente Técnico o Expediente Unitario 
de Obra generado por la Dirección de 

Obras, emitido  mensualmente
Ascendente 10.9 - 0% 11 - 16.9% 17 - 25% 92% 92% 23 23 23% verde 23 16.1 16% amarillo

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.4 Eficiencia administrativa 

gestionada Ejecuciòn de expedientes Porcentaje de expedientes ejecutados Mide el avance en la ejecución de 
proyectos aprobados

Porcentaje de expedientes ejecutado = (Nùmero de 
expedientes ejecutados / Nùmero de expedientes 

validados) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Mensual 71% 2025

Expediente Técnico o Expediente Unitario 
de Obra generado por la Dirección de 

Obras, emitido  mensualmente
Ascendente 10.9 - 0% 11 - 16.9% 17 - 25% 92% 92% 23 23 23% verde 23 23 23% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.5 Eficiencia administrativa 

gestionada Superviciòn tècnica de obras Porcentaje de supervisión tècnica de 
obras

Mide el porcentaje de obras que 
cuentan con supervisión técnica 

respecto al total de obras en ejecución.

Porcentaje de supervisiòn de obra = (Nùmero de obras 
supervisadas / Nùmero de obras en ejecuciòn) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Mensual No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de registro de superviciòn 
generado por la Direcciòn de Obras 

Pùblicas
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 1.6 Eficiencia administrativa 

gestionada Atención a solicitudes en materia de obra pública
Porcentaje de localidades 

intervenidas con obra y/o acciones 
que contribuyan al bienestar social

Mide el porcentaje de localidades 
atendidas respecto al total de 

localidades programadas.

Porcentaje de localidades intervenidas = (Nùmero de 
localidades intervenidas / Nùmero de localidades 

programadas )  * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Registro de Solicitudes generada por la  

Dirección de Obras Pùblicas, emitido 
mensualmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 10 10% amarillo 25 33 33% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Componente 2 Servicios de agua potable y drenaje atendidos Porcentaje de avance en materia de 

servicios de agua potable y drenaje
Medir el avance en la prestación de 

servicio público de agua y drenje en el 
municipio

Promedio de avance en la atención en servicios de 
agua y drenaje  = (Porcentaje de atenciòn a reportes 
de fugas de agua potable y drenaje + Porcentaje de 

mantenimiento preventivo y correctivo en pozos y red 
de drenaje + Porcentaje de cloración de fuentes de 

abastecimiento en el municipio) / 3

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 333% 2025
Informes y Reportes generados en la 

Dirección de Servicios Municipales emitidos 
de manera trimestral

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400% 400% 100 84 84% verde 100 93 93% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 2.1

Servicios de agua 
potable y drenaje 

atendidos
Atención a servicios reportados Porcentaje de atenciòn a reportes de 

fugas de agua potable y drenaje
Mide el porcentaje de ateción que se le 

da a los reportes de fuga de agua y 
drenaje, respecto a a las solicitados

Porcentaje de atenciòn a reportes de fugas de agua 
potable y drenaje =(Reportes de fuga de agua potable 
y drenaje atendidos / reportes de fuga y agua potable 

recibidas )*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 105% 2025
Registro de Reportes generados por la 

Dirección de Servicios Municipales emitidas 
trimestralmente

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 80 72 72% verde 80 80 80% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 2.2

Servicios de agua 
potable y drenaje 

atendidos
Mantenimiento preventivo y correctivo

Porcentaje de mantenimiento 
preventivo y correctivo en pozos y red 

de drenaje

Mide el porcentaje de acciones de 
mantenimiento preventivo y correctivo 

realizadas en pozos y la red de drenaje 
respecto a las programadas

Porcentaje de mantenimiento preventivo y correctivo 
en pozos y red de drenaje = (Número de acciones en 
mantenimientos preventivo y correctivo realizados / 
Número de mantenimiento preventivo y correctivo 

programado)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registros de mantenimiento en pozos y 
redes de drenaje generados por la Direcciòn 

de Servicios Municipales emitidas 
trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 23 23% verde 25 20 20% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 2.3

Servicios de agua 
potable y drenaje 

atendidos
Cloraciòn de fuentes de abastecimiento Porcentaje de cloración de fuentes de 

abastecimiento en el municipio

Mide el porcentaje de fuentes de 
abastecimiento de agua en el municipio 
que reciben cloración respecto al total 

de fuentes programadas para su 
desinfección.

Porcentaje de cloración de fuentes de abastecimiento 
en el municipio = (Número de fuentes de 

abastecimiento cloradas / Nùmero de fuentes de 
abastecimiento programadas) *100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 93% 2025
Registros de cloración generadas por la 

Dirección de Servicios Municipales emitidas 
mensual

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Componente 3 Servicios de monitoreo, reparación y colocación de 

luminarias de alumbrado público atendidos
Porcentaje de servicios de monitoreo, 
reparación y colocación de luminarias 

de alumbrado público

Mide el porcentaje de servicios de 
monitoreo, reparación y colocación de 
luminarias realizados en el municipio

Porcentaje de servicios de monitoreo, reparación y 
colocación de luminarias de alumbrado público = 

(Porcentaje de reparación y/o adquisiciòn de 
luminarias de alumbrado público  +  Porcentaje de 

luminarias de alumbrado público funcionales) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registro de Alumbrado Público generadas 
por la Dirección de Servicios Municipales 

emitidas trimestralmente
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 83 83% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 3.1

Servicios de monitoreo, 
reparación y colocación 

de luminarias de 
alumbrado público 

atendidos

Reparación de luminarias de alumbrado público
Porcentaje de reparación y/o 
adquisiciòn de luminarias de 

alumbrado público

Mide el porcentaje de luminarias 
reparadas y/o adquiridas respecto a las 

programadas y/o solicitadas.

Porcentaje de reparación y/o adquisiciòn de luminarias 
de alumbrado público = (Luminarias reparadas o 

adquiridas / numero de luminaria programada)*100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 92% 2025

Registro de Alumbrado Público generadas 
por la Dirección de Servicios Municipales 

emitidas trimestralmente
Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 23 23% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 3.2

Servicios de monitoreo, 
reparación y colocación 

de luminarias de 
alumbrado público 

atendidos

Superviciòn de luminarias de alumbrado público 
funcionales

Porcentaje de luminarias de 
alumbrado público funcionales

Mide el porcentaje de luminarias de 
alumbrado público que están en 

funcionamiento respecto al total del 
municipio.

Porcentaje de luminarias de alumbrado público 
funcionales = (Luminarias funcionales/ Total de 
luminarias en el municipio)*100

Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Registro de Alumbrado Público generadas 
por la Dirección de Servicios Municipales 

emitidas trimestralmente
Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 100 - 60% 320% 320% 80 80 80% verde 80 75 75% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Componente 4 Maquinaria para el desarrollo proporcionada Porcentaje de maquinaria para el 

desarrollo proporcionada

Mide la cantidad de maquinaria 
entregada o puesta a disposición para 

apoyar actividades de desarrollo 
municipal.

Porcentaje de maquinaria para el desarrollo 
proporcionada= (Porcentaje de caminos rurales 

rehabilitados + Porcentaje de caminos rehabilitados en 
temporada de lluvia) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Bitàcora de registro de caminos y carreteras 
rehabilitados, generado por la Oficialìa 

Mayor
Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 90 90% verde 90 90 90% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 4.1 Maquinaria para el 

desarrollo proporcionada Rehabilitacuòn de caminos rurales Porcentaje de caminos rurales 
rehabilitados

Mide el porcentaje de caminos rurales 
que fueron rehabilitados respecto a los 

caminos programados.

Porcentaje de caminos rurales rehabilitados = 
(Caminos atendidos / Caminos Programados) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitàcora de registro de caminos y carreteras 

rehabilitados, generado por la Oficialìa 
Mayor, generado trimestralmente

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100% 100% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 4.2 Maquinaria para el 

desarrollo proporcionada
Atenciòn a Caminos y carreteras en temporada de 

lluvia
Porcentaje de caminos rehabilitados 

en temporada de lluvia

Mide el porcentaje de caminos rurales 
que fueron rehabilitados en la 

temporada de lluvias respecto a los 
caminos afectados.

Porcentaje de caminos rehabilitados en temporada de 
lluvia = (Caminos rehabilitados / Caminos afectados) * 

100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No 

disponible
No 

disponible
Bitàcora de registro de caminos y carreteras 

rehabilitados, generado por la Oficialìa 
Mayor, generado semestralmente

Ascendente 39 - 0% 40 - 60%  90 - 61% 80% 80% 0 0 0% verde 40 40 40% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Componente 5 Control y servicios en el uso de maquinaria prestados Porcentaje de atenciòn y servicio de 

maquinaria

Mide el porcentaje de atenciòn brindada 
en el periodo a la ciudadania en la 

atenciòn de solicitudes y la cantidad de 
maquinaria operativa

Porcentaje de atenciòn y servicio de maquinaria = 
(Porcentaje de atenciòn de solicitudes + Porcentaje de 

maquinaria operativa)  / 2 
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de usos generado y resguardado 

por la Oficialìa Mayor y generadp de manera 
trimestral.

Ascendente 39 - 0% 40 - 60% 120 - 60% 360% 360% 90 74 74% verde 90 83 83% verde

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 5.1

Control y servicios en el 
uso de maquinaria 

prestados
Atenciòn en servicios de maquinaria Porcentaje de atención de solicitudes 

de maquinaria

Mide la proporción de solicitudes de 
servicio de maquinaria que son 
atendidas respecto al total de 

solicitudes recibidas en un periodo 
determinado.

Porcentaje de atenciòn de solicitudes = (Solicitudes 
atendidas / Solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de usos generado y resguardado 

por la Oficialìa Mayor y generadp de manera 
trimestral.

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 100 - 60% 320% 320% 80 80 80% verde 80 67 67% amarillo

4. Metztitlàn con 
desarrollo sostenible e 

infraestructura 
transformadora

Mejoramiento de 
los servicios 

pùblicos 
sostenibles

Direcciòn de 
Obras Pùblicas Actividad 5.2

Control y servicios en el 
uso de maquinaria 

prestados
Control y registros de maquinaria Porcentaje de maquinaria operativa

Mide la proporción de maquinaria del 
parque municipal que se encuentra en 

condiciones óptimas de operación 
respecto al total disponible.

Porcentaje de maquinaria operativa = ( Maquinaria en 
operaciòn / Total de maquinaria)  * 100 Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Bitacora de usos generado y resguardado 

por la Oficialìa Mayor y generadp de manera 
trimestral.

Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 100 - 60% 320% 320% 80 69 69% verde 80 80 80% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Fin
Contribuir a la disminuciòn de las condiciones de 

pobreza y rezago social en el municipio de Metztitlán Porcentaje de reducción de viviendas 
con rezago estructural 

Mide la cantidad de viviendas a las que 
se les brindo apoyo con algun tipo de 

material para la mejora de su hogar

Porcentaje de reducción de viviendas con rezago 
estructural = ( Total de apoyos entregados en el perido 

/ Total de solicitudes recibidas ) * 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No 

disponible
No 

disponible
Evidencias fotogràficas, expedientes 
validados, solicitudes resguardadas y 

padròn de beneficiarios  
Ascendente 39 - 0% 59 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

https://s-obraspublicas.hidalgo.gob.mx/
https://s-obraspublicas.hidalgo.gob.mx/
https://s-obraspublicas.hidalgo.gob.mx/
https://s-obraspublicas.hidalgo.gob.mx/
https://s-obraspublicas.hidalgo.gob.mx/


2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Propósito
Familias en situaciòn de vulnerabilidad o pobreza 

extrema del municipio de Metztitlàn cuentan con un 
piso firme de concreto en sus viviendas

Porcentaje de familias beneficiadas 
con mejoramiento para la vivienda en 

relación con la demanda detectada

Mide la cantidad de familias en 
situaciòn de vulnerabilidad o pobreza 

extrema del municipio de Metztitlàn que 
fueron beneficiadas con el programa

Porcentaje de familias beneficiadas  = (Nùmero de 
familias beneficiadas con el programa / total de 

familias solicitantes ) * 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No 

disponible
No 

disponible
Actas de entrega, reportes técnicos, 

testimonios y encuestas de satisfacción. Ascendente 40 - 0% 60 - 40% 120 - 60% 90% 90% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Componente 1 Apoyos para la vivienda entregados Promedio de avance en el programa 
mejoramientos para la vivienda digna

Medir el avance en el alcance de los 
objetivos del programa 

Promedio de avance del programa mejoramiento a la 
vivienda = (Porcentaje de solicitudes atendidas + 

Porcentaje de avance en la entrega de material para la 
construcciòn + Porcentaje de m² de piso de concreto 

construido +  Porcentaje de paquetes de làminas 
entregados + Porcentaje de habitantes beneficiados 

en el periodo) / 4

Promedio Gestiòn Eficiencia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Cèdulas, facturas, ordenes de compra, 
reportes y evidencias fotogràficas 

generadas y resguardadas por la Direcciòn 
de Pueblos Indìgenas y Obras Pùblicas

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 300% 300% 0 0 0% verde 100 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Actividad 1.1 Apoyos para la vivienda 
entregados Identificación y registro de beneficiarios Porcentaje de solicitudes atendidas 

Mide la cantidad de solicitudes 
atendidas en el periodo respecto al total 

de solicitudes recibidas 

Porcentaje de solicitudes atendidas = (Nùmero de 
solicitudes atendidas en el periodo / Total de 

solicitudes recibidas) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Cédulas socioeconómicas / Padrón 

validado, generadas y resguadadas por la 
Direcciòn de Pueblos Indìgenas

Ascendente 14.9 - 0% 15 - 19.9% 20 - 32% 90% 90% 0 0 0% verde 30 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Actividad 1.2 Apoyos para la vivienda 
entregados

Adquisición y suministro de materiales (cemento, 
arena, grava, block)

Porcentaje de avance en la entrega 
de material para la construcciòn

Mide la cantidad de material de 
contrucciòn (grava, arena, cemento, 

block) entregado para el mejoramiento 
de la vivienda

Porcentaje de avance en la entrega de material para la 
contrucciòn = (Material entregados / Material 

programado) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Facturas, órdenes de compra, y bitácoras 

generadas por la Direcciòn de Pueblos 
Indìgenas

Ascendente 14.9 - 0% 15 - 19.9% 20 - 32% 90% 90% 0 0 0% verde 30 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Actividad 1.3 Apoyos para la vivienda 
entregados Ejecución de pisos firmes en viviendas Porcentaje de m² de piso de concreto 

construido
Mide la cantidad de metros cuadrados 

de piso construidos en el periodo
Porcentaje de m² de piso de concreto construido = 
(Metros construidos en el periodo / Total de metros 

programados) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Reporte de obra, evidencias fotografías 

resguardadas por la Direcciòn de Pueblos 
Indìgenas

Ascendente 14.9 - 0% 15 - 19.9% 20 - 32% 90% 90% 0 0 0% verde 30 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Actividad 1.4 Apoyos para la vivienda 
entregados Entrega de paquetes de làminas Porcentaje de paquetes de làminas 

entregados
Mide la cantidad de laminas entregadas 

para el mejoramiento de techos
Porcentaje de làminas entregadas = (Nùmero de 

paquetes de lamina entregados / Total de paquetes 
programados) * 100

Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Actas de entrega, firmas de beneficiarios, 
evidencia fotogràfica resguardadas por la 

Direcciòn de Pueblos Indìgenas
Ascendente 14.9 - 0% 15 - 19.9% 20 - 32% 90% 90% 0 0 0% verde 30 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Mejoramientos 
para la vivienda 

digna
Direcciòn de 

Obras Pùblicas Actividad 1.5 Apoyos para la vivienda 
entregados Atenciòn a beneficiarios Porcentaje de habitantes beneficiados 

en el periodo
Mide la cantidad de personas 

beneficiadas con los apoyos otorgados 
por el programa en el periodo

Porcentaje de habitantes beneficiados en el periodo = 
(Nùmero de personas beneficiadas / Nùmero de 

solicitantes) * 100
Porcentaje Gestiòn Eficacia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Actas de entrega, firmas de beneficiarios, 
evidencia fotogràfica resguardadas por la 

Direcciòn de Pueblos Indìgenas
Ascendente 14.9 - 0% 15 - 19.9% 20 - 32% 90% 90% 0 0 0% verde 30 0 0% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Fin
Contribuir a la disminuciòn de las brechas de 

desigualdad de gènero y la discriminaciòn hacia las 
mujeres

Porcentaje de mujeres con 
oportunidad de desarrollo

Medir el porcentaje de mujeres con 
oportunidad de desarrollo en el 

municipio

Porcentaje de mujeres con oportunidad de desarrollo = 
(Mujeres ocupadas / Poblaciòn total de mujeres en 

edad de trabajar) * 100
Porcentaje Estratègico Eficacia Anual 44.50% 2025

Las mujeres y los hombres en las 
actividades económinas     Las Mujeres y los 

Hombres en las Actividades Económicas
Ascendente 43.99 - 0% 44.49 - 44.00% 44.96 - 44.50% 44.95% 44.95% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Propósito
Las mujeres y niñas del municipio de Metztitlán viven 

en condiciones de igualdad de género, libres de 
discriminación, con pleno acceso a oportunidades que 

favorecen su desarrollo integral.

Promedio de avance en el impulso a 
la igualdad de género, no 
discriminación e inclusión

Mide el avance de los componentes del 
programa impulso a la igualdad de 

gènero, no discriminaciòn e inclusiòn 
aplicado por el municipio

Promedio de avance en el impulso a la igualdad de 
género, no discriminación e inclusión = (Porcentaje de 

atenciòn de eventos de violencia de gènero + 
Porcentaje de mujeres  con atenciòn legal y 

psicològica + Porcentaje de cursos y talleres para la 
concientizaciòn y educaciòn de la poblaciòn / 3

Promedio Estratègico Eficacia Anual 391.40% 2025
Informes y listas de asistencia  impresos y 
electrónico, generados y resguardados en  

la Dirección de la Instancia de Mujer, 
ubicados en las oficinas de la Presidencia 

Municipal.

Ascendente 99 - 0%  100 - 299% 300 - 400% 400.00% 400.00% 0 0 0%

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Componente 1 Eventos de violencia de gènero atendidos Porcentaje de atenciòn de eventos de 
violencia de género

Mide el avance en materia de atención 
institucionl que se brinda a las mujeres 

del municipio

Tasa de atención institucional = (Porcentaje de delitos 
de violencia contra la mujer atendidos + Porcentaje de 

cursos y actividades con enfoque de género) / 2
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 391.40% 2025

Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00% 400.00% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 1.1 Eventos de violencia de 
gènero atendidos Atenciòn a delitos de violencia de género Porcentaje de delitos de violencia de 

género atendidos en el periodo
Medir la atención brindada a mujeres 
victimas de violencia en el municipio

Porcentaje de delitos de violencia contra la mujer 
atendidos = (Delitos de violencia atendidos / Delitos de 

violencia cometidos) * 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 108% 2025

Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00% 100.00% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 1.2 Eventos de violencia de 
gènero atendidos

Canalizaciòn de mujeres victimas de delitos Porcentaje de mujeres canalizadas
Proporción de mujeres atendidas que 

fueron canalizadas a servicios 
especializados durante el periodo, entre 

el total de mujeres atendidas.

Porcentaje de mujeres canalizadas = (Número de 
mujeres canalizadas / Total de mujeres atendidas) * 

100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00% 100.00% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Componente 2 Mujeres atendidas de manera legal y psicològica Porcentaje de  mujeres atendidas en 
materia legal Y psicològica

Mide el porcentaje de mujeres que 
reciben atención legal y psicològica 

respecto al total de mujeres que 
solicitan el servicio jurídico en un 

periodo determinado.

Porcentaje de mujeres atendidas en materia legal y 
psicològica = ( Porcentaje de Mujeres atenditas en 

materia Legal + Porcentaje de Mujeres atenditas en 
materia psicològica) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 107% 2025
Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00% 400.00% 100 72 72% verde 100 50 50% amarillo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 2.1
Mujeres atendidas de 

manera legal y 
psicològica

Atenciòn a mujeres en materia legal Porcentaje de Mujeres atenditas en 
materia Legal

Mide la proporción de mujeres que 
recibieron asesoría o atención legal 

respecto al total de mujeres que 
solicitaron este servicio.

Porcentaje de mujeres atendidas en materia legal = 
(Número de mujeres atendidas legalmente / Total de 

mujeres que solicitaron atención legal) *100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00% 400.00% 100 82 82% verde 100 81 81% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 2.2
Mujeres atendidas de 

manera legal y 
psicològica

Atenciòn a mujeres en materia psicològica Porcentaje de mujeres atendidas en 
materia psicológica

Mide la proporción de mujeres que 
recibieron asesoría o atención 

psicològica respecto al total de mujeres 
que solicitaron este servicio.

Porcentaje de mujeres atendidas en materia 
psicològica = (Número de mujeres atendidas / Total de 

mujeres que solicitaron atención ) *100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Informes trimestrales impresos y electrónico, 
generados y resguardados en  la Dirección 

de la Instancia de Mujer, ubicados en las 
oficinas de la Presidencia Municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00% 400.00% 100 62 62% amarillo 100 19 19% rojo

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Componente 3 Cursos y talleres brindados
Porcentaje de cursos y talleres para la 

concientizaciòn y educaciòn de la 
poblaciòn

Medir la cantidad de cursos y 
actividades realizadas en el periodo con 

un enfoque de género en el periodo

Porcentaje de cursos y talleres para la concientizaciòn 
y educaciòn de la poblaciòn = (Porcentaje de cursos y 

talleres de sensibilizaciòn con enfoque de género + 
Porcentaje de escuelas atendidas con talleres ) / 2

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 88% 2025
Listas de asistencia, Informes trimestrales 

impresos y electrónico, generados y 
resguardados en  la Dirección de la 

Instancia de Mujer, ubicados en las oficinas 
de la Presidencia Municipal.

Ascendente 49 - 0% 69 - 50% 130 - 70% 400.00% 400.00% 100 100 100% verde 100 100 100% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 3.1 Cursos y talleres 
brindados Atenciòn de cursos y talleres Porcentaje de cursos y talleres de 

sensibilizaciòn con enfoque de género
Proporción de cursos y talleres 

realizados que incorporan enfoque de 
género respecto al total programado en 

el periodo

Porcentaje de cursos y talleres de sensibilización con 
enfoque de género = ( Número de cursos y talleres 

con enfoque de género realizados / Total de cursos y 
talleres programados) *100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No 
disponible

No 
disponible

Listas de asistencia, Informes trimestrales 
impresos y electrónico, generados y 
resguardados en  la Dirección de la 

Instancia de Mujer, ubicados en las oficinas 
de la Presidencia Municipal.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00% 100.00% 25 25 25% verde 25 25 25% verde

2. Bienestar para el 
pueblo de Metztitlàn

Impulso a la 
igualdad de 
gènero, no 

discriminaciòn e 
inclusiòn

Instancia 
Municipal para el 
desarrollo de la 

mujeres

Actividad 3.2 Cursos y talleres 
brindados Atenciòn a escuelas con talleres Porcentaje de escuelas atendidas con 

talleres 
Medir la cantidad de escuelas del 

municipio en las que se impartieron 
talleres o plàticas con enfoque de 

gènero

Porcentaje deescuelas atendidas = (Nùmero de 
escuelas atendidas / Nùmero de escuelas 

programadas ) * 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral No 

disponible
No 

disponible
Listas de asistencia, Informes trimestrales 

impresos y electrónico, generados y 
resguardados en  la Dirección de la 

Instancia de Mujer, ubicados en las oficinas 
de la Presidencia Municipal.

Ascendente 10 - 0% 10.1 - 15% 15.1 - 27 100.00% 100.00% 25 25 25% verde 25 25 25% verde
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